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NUOTOLINIO MOKYMO(SI) ISSUKIAI IR
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IR TOBULINANT SKAITMENINE KOMPETENCIJA

Ingrida Galkauskiené, Juraté Helsvig, Ausra NetikSiené,
Juraté Patackaité, Violeta Zemaitiené

Vilniaus kolegijos Uzsienio kalby centras

Anotacija. Straipsnyje apzvelgiami Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos pareng-
ti dokumentai, reglamentuojantys mokymq(si) nuotoliniu biidu, analizuojami nuotolinio
mokymo(si) tobulintini aspektai ir naujos galimybés, remiantis Lietuvos ir uZsienio §vie-
timo eksperty, Vilniaus kolegijos Uzsienio kalby centro déstytojy ir studenty, kurie mokési
2020-2021 m. uzsienio kalby, nuomone. Straipsnio tikslas — pateikti déstytojy ir studenty
poziirj  uzsienio kalby mokymq(si) nuotoliniu biudu ir, jvertinus tyrimo rezultatus, Svietimo
eksperty rekomendacijas bei isvadas, kaip jgytq patirtj pritaikyti nuotolinéms uzsienio kal-
by mokymo(si) priemonéms kurti, praktiniams uzsiemimams organizuoti ir uzsienio kalbos
mokymo(si) nuotoliniu ar misriu biidu kokybei uztikrinti.

Visgi remiantis tyrimo rezultatais reikia pripazinti, kad uzsienio kalby mokyti(s)
nuotoliniu (palyginti nauju) bitdu toliau rinktysi tik 20,5 proc. Vilniaus kolegijos déstytojy
ir studenty. Likusieji mieliau uzsienio kalby mokyty(si) tradiciniu bidu, bendraudami tie-
siogiai, be ,, tarpininky “ — naudodamiesi ,, MS Teams* platforma ar virtualioje mokymosi
aplinkoje ,,Moodle . Taciau uzsienio kalby mokymas(is) nuotoliniu biidu atskleidé ir tam
tikry jo privalumy, kurie turéjo jtakos tiek studenty, tiek déstytojy misraus mokymo(si) biido,
t. y. derinant nuotolinj ir kontaktinj mokymq(si), pasirinkimui. Tai neabejotinas déstytojy,
atsakingai dirbusiy ir geranoriskai Ziaréjusiy j studentus, nuopelnas.

ReikSminiai ZodZiai: uzsienio kalby mokymas(is), bendrieji gebéjimai, nuotolinis
mokymas(is), sinchroninis ir asinchroninis nuotolinis mokymas(is), misrus mokymas, Svie-
timo kokybe.

Problema. 2020 m. pavasarj Salies déstytojams ir studentams teko paklusti
netikétiems pokycCiams ir vos ne per vieng savaite paskaitas ir pratybas perkelti |
virtualig erdve. Nors Vilniaus kolegijos uzsienio kalby déstytojai moké kalby nuo-
toliniu budu ir prie$ karanting, nes beveik kiekvienas fakultetas teiké nuotolines
studijy programas ir studentai noriai jas rinkosi, visiSkas peréjimas prie studijy per
nuotolj buvo netikétas ir pareikalavo ne tik daug kruopstaus darbo, bet ir susitelki-
mo, iSmonés bei kurybiskumo. Ta¢iau mokymo(si) procesas nenutriko, nes buvo
pasirinkta Vilniaus kolegijos déstytojy ir studenty jau iSbandyta ir senokai naudo-
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jama virtuali mokymosi aplinka ,,Moodle* (toliau — VMA ,,Moodle*), o konferen-
cijoms ir susitikimams — ,,MS Teams*. Visgi priprasti prie bendravimo nuotoliniu
btdu, iSmokti naudotis jvairiomis ,,MS Teams* programos galimybémis, kaip ir
patobulinti savo kvalifikacijai informaciniy technologijy srityje prireiké laiko. Da-
bar jau svarstoma, kad dalj paskaity bus galima skaityti ir stebéti nuotoliniu buidu,
dirbant ir ne karantino metu, o déstytojai vis kiirybiSkiau galés taikyti jvairias vir-
tualias mokymo(si) aplinkas ir jrankius bei inovatyvias mokomasias programas.
Taciau tam, kad protingai, efektyviai ir kokybiskai ir toliau vykty uzsienio kal-
by mokymas(is) nuotoliniu biidu, vis dazniau kalbant apie studijas misriu budu,
straipsnio autorés sieké iSsiaiskinti 20202021 m. m. Vilniaus kolegijos studenty
ir Uzsienio kalby centro (toliau — UKC) déstytojy poziiirj | pasirengimg ir peréji-
ma nuo tiesioginio prie nuotolinio uzsienio kalby mokymo(si) karantino Lietuvoje
metu ir uzsienio kalby mokymo(si) Vilniaus kolegijoje nuotoliniu bidu tobulintinus
aspektus. Suzinoti kolegijos déstytojy ir studenty nuomong $iuo klausimu ir jsigi-
linti § moksling literatiira bei dokumentus $ia tema paskatino dar ir tai, kad uzsienio
kalby mokymas(is) skiriasi nuo kity déstomy dalyky studijy, nes mokant(is) kalby
kaip niekur kitur svarbus tiesioginis bendravimas, grjZztamasis rysys ir kiirybiskumo
ugdymas, o mokant(is) nuotoliniu biidu ir neturint tinkamos skaitmeninio rastingu-
mo kompetencijos tai uztikrinti sunku.

Ar tikrai déstytojai ir studentai, nors ir gana gerai jvald¢ informacines tech-
nologijas, pasirenge nuotoliniam uZzsienio kalby mokymui(si)? O jeigu taip, kaip
optimizuoti nuotoliniy studijy procesa, kad jis biity veiksmingas, mokymas — efek-
tyvus ir kokybiskas, o svarbiausia — kad tiek studentai, tiek déstytojai pasiekty lau-
kiamus rezultatus? Kokia yra miSraus mokymo patirtis ES Salyse ir ar $is buidas
rekomenduotinas Europos Tarybos (toliau — ET) ir Europos Komisijos (toliau — EK)
mokslo eksperty?

Tyrimo objektas — uzsienio kalby mokymas(is) nuotoliniu biidu Vilniaus
kolegijoje karantino Lietuvoje metu 2020-2021 m. m.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti Europos Komisijos, Lietuvos Respublikos §vie-
timo, mokslo ir sporto ministerijos (toliau — SMSM) ir Vilniaus kolegijos (toliau —
VK) dokumentus, susijusius su uzsienio kalby mokymu(si) nuotoliniu biidu, nusta-
tyti ir jvertinti tobulintinus uzsienio kalby mokymo(si) nuotoliniu biidu aspektus.

Tyrimo uZdaviniai: 1) apzvelgti literatiiroje ir dokumentuose pateikiamas
nuotolinio mokymo(si) sampratas; 2) iSsiaiskinti VK studenty ir UKC déstytojy
pozitirj ] uzsienio kalby mokyma(si) nuotoliniu biidu 2020-2021 m. m.; 3) jvertinti
VK ir UKC déstytojy pasirengimg uzsienio kalby mokymui(si) nuotoliniu budu;
4) pasitlyti VK UKC isvadas kalby mokymo(si) kokybei nuotoliniu biidu gerinti.

Tyrimo metodai: dokumenty ir mokslinés literatiiros analizé, anketiné ap-
klausa, pusiau struktiiruotas interviu.

EK ir LR SMSM dokumenty ir mokslinés literatiiros nagrinéjama tema ana-
lizé padés issiaiskinti nuotolinio mokymo(si) sampratas ir atskleisti uzsienio kalby
mokymo(si) nuotoliniu biidu ypatumus. Pasirinkta MS Office 365 apklausy, vykdy-
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ty rudens ir pavasario semestra, forma leido apklausti beveik 80 proc. visy 2020—
2021 m. m. uzsienio kalbas (vokieciy, rusy, pranciizy, ispany, norvegy ir italy) ir
63 proc. verslo, specialybés ir profesine angly kalba nuotoliniu biidu studijavusiy
VK studenty, taip pat 93 proc. VK UKC déstytojy. Si nuomoné, o taip pat pusiau
struktiiruoto VK UKC déstytojy ir partneriy, Lietuvos kalby pedagogy asociacijos
nariy interviu reikalingi uzsienio kalby mokymo(si) nuotoliniu biidu tobulintiniems
aspektams nustatyti, jvertinti ir, remiantis EK ir LR SMSM rekomendacijomis, i3-
vadoms VK fakultety administracijai pateikti dél uzsienio kalby mokymo(si) nuo-
toliniu biidu kokybés gerinimo.

Nuotolinio mokymo(si) sampratos EK, Lietuvos ir VK dokumentuose

SMSM (iki 2019 m. SMM — Svietimo ir mokslo ministerija) leidinyje, skir-
tame politikams, savivaldybiy $vietimo padaliniy specialistams ir pla¢iajai visuo-
menei, iSsamiai ir glaustai pateikiama nuotolinio mokymo(si) samprata ir roiSys
(Svietimo problemos analizé, 2012). Siame straipsnyje teigiama, kad nuotolinis
mokymasis (angl. distance learning) — tai nuoseklus savarankiskas ar grupinis
mokymas(is), kai besimokanciuosius ir mokytoja, déstytoja skiria atstumas ir (ar)
laikas, o bendravimas ir bendradarbiavimas vyksta, mokoji medziaga pateikiama
informacinémis ir komunikacinémis technologijomis (Svietimo problemos analizé,
2012). Cia pateikiamos trys nuotolinio mokymo(si) riisys pagal mokymo(si) lai-
ka: sinchroninis, asinchroninis ir misrusis. Sinchroninis nuotolinis mokymas(is) —
mokymas(is) fiksuotu laiku, naudojant vaizdo ar garso konferencijy buida, t. y. tam
tikroje vietoje. Asinchroninis nuotolinis mokymas(is) vyksta bet kur ir bet kuriuo
metu, naudojantis informacinémis ir komunikacinémis technologijomis ar net pa-
prastu elektroniniu pastu. MiSrusis nuotolinis mokymas(is) turi ir sinchroninio, ir
asinchroninio mokymo(si) elementy (Svietimo naujienos, 2021, cit. i§ Simonson,
Smaldino, Albright, Zvacek, 2008).

Straipsnyje ,,Nuotolinis mokymas ar mokymo organizavimas nuotoliniu
biudu?* (Svietimo naujienos, 2020) pateikiamas dar vienas savokos, reguliuojan-
&ios §j procesa SMSM dokumentuose, apibrézimas. Miisy kasdienybéje vadinama-
sis nuotolinis mokymas jvardijamas kaip ,,mokymas nuotoliniu ugdymo proceso
organizavimo buidu®. Straipsnio ,,Nuotolinis mokymas ar mokymo organizavimas
nuotoliniu biidu* autoriai samprotauja, kad be mokytojo (déstytojo) nuotolinis mo-
kymas virtualioje erdvéje savaime nevyksta. Net jeigu visa medziaga biity perkel-
ta | mokymo(si) platformas, reikéty organizuoti ir valdyti mokymo procesa, to-
dél mokytojo (déstytojo) vaidmuo yra nepaprastai svarbus ir reikalingas, o sgvoka
,huotolinis mokymas“ néra tiksli Siam procesui apibiidinti ir jag rekomenduojama
vadinti ,,mokymu(si) nuotoliniu budu‘. 2020 m. liepos 15 d. internetinéje Europos
mokyklos ugdymo platformoje paskelbtame EK dokumente ,,MiSrusis mokymas
mokykliniame ugdyme: gairés 2020-2021 mokslo mety pradziai* daugiausia dé-
mesio skiriama miSriajam mokymui(si) (blended learning), kuris suprantamas kaip
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mokymas(is) derinant nuotolinj ir tiesioginj biida, ir sitilomi sprendimai, leidzian-
tys uztikrinti mokiniy, tévy, studenty, mokytojy ir déstytojy tinkamg pasirengima
tokiam darbui ir jy gerove. Né viename i$ $iy minimy dokumenty nebuvo i$skir-
tinio démesio nei uzsienio kalby, nei kity dalyky mokymui(si) nuotoliniu biidu.
Konkrecius sprendimus dél mokymo(si) formos remdamasi EK rekomendacijomis
galéjo priimti kiekviena Europos Sgjungos Salis atskirai, o Lietuvos aukstosios mo-
kyklos laikési misy Salies vyriausybés nutarimy. Tad pagal 2019 m. balandzio 3 d.
Akademinés tarybos patvirtinta Nr. AT B-4 Nuotoliniy studijy Vilniaus kolegijoje
organizavimo ir vykdymo tvarkos aprasa, reglamentuojantj nuotoliniy studijy vyk-
dyma, déstytojy ir studenty funkcijas ir atsakomybe, nuotolinés studijos Vilniaus
kolegijoje gali biti organizuojamos ir vykdomos nuotoliniu arba miSriuoju biidu.
Nuotolinés studijos Vilniaus kolegijoje organizuojamos pasitelkiant informacines
komunikacines technologijas, kai déstytojas ir besimokantieji néra toje pacioje
erdvéje ir (arba) gali komunikuoti skirtingu laiku, o misriuoju budu vykdomos
studijos organizuojamos, kai, be tradiciniy studijy formy, naudojama virtuali mo-
kymosi aplinka ir kitos nuotoliniy studijy priemonés. Studijas vykdant miSriuoju
budu, uzsiémimai (paskaitos, seminarai, individuali parama besimokantiesiems,
diskusijos, uzduodiy atlikimas, vertinimas) organizuojami tiek auditorijose, tick
virtualioje mokymosi aplinkoje ar sinchroniniy / asinchroniniy vaizdo konferencijy
budu. Vilniaus kolegijoje galimas ir asinchroninis mokymas(is), kai studentai studi-
juoja ir gilinasi | mokomajg medziaga savarankiskai bet kuriuo jiems patogiu metu
virtualioje mokymosi aplinkoje VMA ,,Moodle* (ATN-1, 2021). Jau daugelj mety
Vilniaus kolegijoje teikiamas i$skirtinis démesys atviriems §vietimo iStekliams, tad
mokant(is) nuotoliniu biidu skatinama naudotis jvairiy rusiy skaitmeninémis mo-
kymosi priemonémis.

Visuose Siuose dokumentuose nurodoma sinchroninio ir ypa¢ asinchroninio
nuotolinio mokymo(si) nauda asmenims, kurie negali atvykti | mokymo jstaiga
(pvz., yra uzsienyje), dirba ir nori tobulintis, turi mokymo(si) sunkumy (t. y. grei-
tai i§siblasko bei Ié¢iau suvokia naujg informacijg), specialiyjy ugdymosi poreikiy,
daug keliauja, nes siekia muziko, menininko ar sportininko karjeros, gydosi ligo-
ningje ar sanatorijoje, turi psichologiniy bendravimo problemuy, taip pat yra labai
gabiis, gebantys greiciau nei kiti mokytis. Vilniaus kolegijoje ir iki karantino nuoto-
lines studijas rinkosi studentai, kurie sékmingai dirbo uzsienio jmonése Lietuvoje,
taip pat kitose Europos Salyse, savarankiskai mokési ir konsultuodavosi, tie, kurie
negalédavo dél sveikatos ar kity priezas¢iy dalyvauti paskaitose, seminaruose ar
juos praleisdavo, bei nutrauke studijas ir vél panorg jas tegsti. Taciau kai visas studijy
procesas 2020-2021 m. m. buvo organizuojamas nuotoliniu biidu, straipsnio auto-
rés doméjosi, kokius teigiamus ir neigiamus tokiy studijy aspektus jZzvelgia Vilniaus
kolegijos studentai ir déstytojai.

Remiantis apklausy rezultatais (1 pav.), tiek déstytojai, tiek studentai jzvelgia
$iuos nuotolinio darbo privalumus: net 70 proc. apklaustyjy tai mato kaip puikia
galimybe derinti darbg ir asmeninj gyvenimag, o 60 proc. respondenty — kaip gali-
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mybe¢ mazinti kelionés islaidas. Tiek pat jy nurodé nuotolinj darbg ir kaip galimybe
savarankiSkai paskirstyti darbo dienos laika. 30 proc. respondenty mokydamiesi
nuotoliniu biidu patiria maziau streso ir labiau susitelkia j darba, todél jis produkty-
vesnis. Galimybés pasirinkti patogia apranga ar darba derinti su artimyjy prieziiira
apklaustiesiems nebuvo aktualios.

Galimybé derinti darba ir asmeninj gyvenima
Galimybé mazinti kelionés islaidas

Galimybé savarankigkai paskirstyti darbo dienos laika
Galimybé patirti maziau streso

Galimybé labiau susitelkti j darbg ir produktyvumas
Galimybé rinktis patogia apranga

Galimybé derinti darbg su artimyjy priezitra

1 pav. Nuotolinio darbo privalumai, studenty ir déstytojy nuomone

Taigi, sinchroninio ir asinchroninio nuotolinio mokymo(si) metu tiek stu-
dentams, tiek déstytojams lengviau suderinti darbo, Seimos reikalus ir studijas.
Ypac tai akcentavo paskutiniy kursy studentai, kurie mokési antrosios uzsienio
kalbos ir buvo susirade nuolatines darbo vietas, taip pat uzsienio studentai, atvyke
studijuoti pagal ERASMUS+ programg. Kolegijos administracijos atstovai, ap-
klausti interviu buidu, nuotolinj mokyma(si) nurodé kaip vieng priemoniy taupyti
l1éSas arba efektyviau jas naudoti, taip pat kaip galimybe studijuoti asmenims su
negalia. Lietuvos kalby pedagogy asociacijos nariai interviu teigé, kad nuotolinis
mokymas(is) yra veiksmingas buidas skatinti asmenis tgsti mokymasi ir mokytis
visg gyvenima, kad tai — galimybé jgyti iSsilavinima, kelti kvalifikacijg visiems,
o ypac turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy, gyvenantiems kaime, vyresnio
amziaus asmenims ir pan. UKC atstovams — tai galimybé¢, taupant laika ir pinigus,
organizuoti mokymus ir kvalifikacijos kélimo ar tobulinimo kursus darbo vietoje
ir efektyviai naudoti 1ésas.

UZsienio kalby mokymas(is) nuotoliniu biidu

COVID-19 pandemija kasdienj mokymasi kabinetuose pakeité retai ugdymo
praktikoje ne tik Lietuvoje, bet ir kitose Europos Sajungos Salyse taikytas nuotolinis
mokymo(si) budas. Bet Europos Tarybos (ET) bendryjy kompetencijy rekomenda-
cijos ugdymo jstaigoms isliko. Nors ES Saliy aukstosiose mokyklose mokoma vers-
lo, specialybés, arba profesinés, uzsienio kalbos, kalby mokymas (iSskyrus kalby
studijas) daznai priskiriamas bendryjy kompetencijy sriciai. Ta¢iau tai néra blogai,
nes tiek mokslininkai, tiek politikai supranta, kad svarbiausia — jgyti pagrindus. O
aukstyjy mokykly déstytojai, turintys uztikrinti tgstinuma, vieningai atsakyty — ne
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bet kokius, o tvirtus pagrindus, ir nesvarbu, matematikos ar biologijos, uzsienio kal-
by ar kity dalyky. Todél ET atnaujinti orientaciniai metmenys teikia vil€iy, kad tiek
gimtosios, tiek uzsienio kalby mokymui(si) bus skiriamas tinkamas démesys, nes
»sparciai kintan¢iame ir glaudziai tarpusavyje susijusiame pasaulyje kiekvienam
zmogui reikés jgyti jvairiy jgudziy ir kompetencijy ir juos nuolat tobulinti visg gy-
venimg. Siuose orientaciniuose metmenyse apibréztomis bendrosiomis kompeten-
cijomis siekiama sukurti pagrindg, padésiantj siekti lygesnés ir demokratiskesnés
visuomenés. Jos atitinka jtraukaus ir tvaraus augimo, socialinés sanglaudos ir toles-
nio demokratinés kultiiros plétojimo poreikj“ — teigiama Europos Tarybos 2018 m.
geguzés 22 d. rekomendacijose dél bendryjy mokymosi visg gyvenimag gebéjimy
(Europos Tarybos rekomendacija, 2018, p. C 189/7).

Orientaciniuose metmenyse yra nustatytos astuonios bendrosios kompeten-
cijos:

e raStingumo kompetencija;

e daugiakalbystés kompetencija;

e matematiné kompetencija, gamtos moksly, technologijy ir inZinerijos
kompetencija;

e skaitmeniné kompetencija;

e asmening, socialiné ir mokymosi mokytis kompetencija;

e pilietiSkumo kompetencija;

e verslumo kompetencija;

e kultiirinio sgmoningumo ir raiskos kompetencija (Europos Tarybos reko-
mendacija, 2018).

Mokant(is) uzsienio kalby nuotoliniu btidu svarbios visos kompetencijos,
taCiau Siuo metu ypac aktualios trys: rastingumo, daugiakalbystés ir skaitmeniné.
Todél pasigilinkime iSsamiau, kokie reikalavimai keliami ES Saliy mokymo ins-
titucijoms, kurios vadovaujasi Siomis trimis kompetencijomis. ,,Priklausomai nuo
aplinkybiy rastingumo kompetencijg galima ugdyti gimtaja kalba, mokymo kal-
ba ir (arba) Salies ar regiono oficialigja kalba. Asmuo turéty gebéti Zodziu ir ras-
tu bendrauti jvairiose situacijose, atskirti ir naudoti skirtingy tipy Saltinius, ieSkoti
informacijos, ja rinkti ir apdoroti, naudotis pagalbinémis priemonémis, Zodziais ir
raStu formuluoti argumentus ir jtikinamai juos déstyti, kritiSkai mastyti ir vertinti
informacija* (Europos Tarybos rekomendacija, 2018, p. C 189/8).

Daugiakalbystés kompetencija — gebéjimas bendraujant tinkamai ir veiks-
mingai vartoti jvairias kalbas — svarbi besimokantiems ir mokantiems antrosios
arba tregiosios uZsienio kalby, kuriy Vilniaus kolegijoje mokoma(si). Cia keliami
kiti reikalavimai, nes asmuo turi i§manyti tam tikros uzsienio kalbos gramatikg ir
zodyna, suprasti zodziu perduodama zinig, pradéti, palaikyti ir uzbaigti pokalbj,
skaityti, suprasti ir rengti tekstus. To mokoma atsizvelgiant j skirtingg kalby mo-
kéjimo lygj, pagal asmens poreikius, kartu siekiama, kad jis iSmanyty kulttrinius
aspektus, pastebéty kalby variantiSkuma, mokéty tinkamai naudotis mokymo prie-
monémis ir visg gyvenimg mokytis kalby formaliuoju, neformaliuoju ar savaiminiu
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mokymosi biidais (Boeckmann, Aalto, Abel, Atanasoska ir Terrz Lamb, 2011).

Vilniaus kolegijos UzZsienio kalby centro déstytojai, laikydamiesi rekomen-
dacijy, pirmaja uzsienio kalba — angly, kurios dabar mokosi 99,7 proc. visy kole-
gijos studenty, siekia ugdyti uzsienio kalbos komunikacinius geb&jimus, apiman-
¢ius keturias pagrindines kalbinés veiklos riisis: kalb¢jima, rasyma, klausymo ir
skaitymo supratimg. Verslo, specialybés, arba profesinés, uzsienio kalbos moduliu
siekiama, kad studentai gebéty bendrauti uzsienio kalba darbo aplinkoje, susirasti,
atsirinkti, analizuoti ir apdoroti informacija, ja suprasti ir kritiSkai vertinti, taip pat
formuluoti uzsienio kalba mintis Zodziu ir rastu, atlikti kitas programoje numatytas
uzduotis.

Mokant kity uzsienio kalby (kurios sudaro modulj) ugdomi bendrieji komu-
nikaciniai geb¢jimai, apimantys keturias pagrindines kalbinés veiklos riisis: kalbe-
jima ir raSyma, klausymo ir skaitymo supratimg, taip pat formuojami jgidziai pagal
asmeninius studento interesus ir poreikius, suteikiama Ziniy apie mokomos kalbos
Salies kultiirg. Siekiama, kad modulio studentai jgyty bendrinés uzsienio kalbos
pagrindus, gebéty susirasti, suprasti ir atsirinkti informacija, atlikti programoje nu-
matytas uzduotis ZodZiu ir rastu. Sie reikalavimai antrosios ir tre¢iosios uzsienio
kalbos studijoms parengti vadovaujantis Siuolaikiniy Europos kalby centro daugia-
kalbystés rekomendacijomis (Hufeisen ir Neuner, 2005).

Taigi, ES Tarybos ir Siuolaikiniy Europos kalby centro rekomendacijy ren-
géjai supranta, kad kultiiry tarpusavio supratimas ir bendradarbiavimas tampa vis
svarbesni Siuolaikinéms visuomenéms, o UKC déstytojai suvokia jiems keliamus
uzdavinius — padéti studentams kelti kalbiniy kompetencijy lygi, iSmokti kity jy
darbui ir gyvenimui svarbiy uzsienio kalby, kurios neabejotinai ateityje pravers
tarpvalstybinés komunikacijos ir mobilumo srityse, darbo aplinkoje, siekiant karje-
ros ar kuriant ir realizuojant save. Sie siekiniai, be abejo, islieka aktualtis, nesvarbu,
ar mokoma(si) kalby nuotoliniu, ar jprastu kontaktiniu biidu.

Tik kaip niekad svarbus pasirengimas studijoms, t. y. bendrojo lavinimo mo-
kyklose jgytos Zinios ir praktiniai uzsienio kalby (angly kalbos) gebéjimai, kad
minéti tikslai bty jgyvendinti. Tuo tikslu Uzsienio kalby centro déstytojai buvo
papras8yti nurodyti, kokie angly kalbos jgiidziai stipréja ir kokie silpsta, kokiy jgi-
dziy triko pirmo kurso studentams, tik jstojusiems j Viniaus kolegijg. 2020 m.
1 ja istojusiems studentams labiausiai triko raSymo jgiidziy, maziau — skaitymo
supratimo. Paskutiniais metais UKC déstytojai pastebi ir toliau silpstancius ra-
Symo, taciau stipréjancius kalbéjimo, skaitymo ir klausymo supratimo jgiidzius
(2, 3, 4 pav.).
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2 pav. Kokiy angly k. 3 pav. Kokie angly k. 4 pav. Kokie angly k.
igtdziy triko? igtdziai silpsta? iglidziai stipréja?

Kadangi, kaip jau buvo minéta anksciau, uzsienio kalby, ypac antrosios ir
tre¢iosios, mokymui(si) labai svarbiis bendrieji gebéjimai, UKC déstytojai jvertino
istojusiyjy i Vilniaus kolegija bendryjy gebé&jimy stoka.

radtingumo
mokymosi mokytis 80%
verslumo
pilietiskumo
asmeniniai, socialiniai
daugiakalbystés

kultarinio sgmoningumo ir raiskos

skaitmeninio rastingumo

5 pav. UKC déstytojy vertinimas, kokiy bendryjy gebejimy triksta
istojusiems j Vilniaus kolegija

Mokymosi mokytis gebéjimas (5 pav.) jau daugelj mety yra didelé problema,
kuri trukdo ne tik mokytis uzsienio kalby, bet ir apskritai studijuoti pagal pasirinkta
studijy programg. Rastingumo bei asmeniniy ir socialiniy gebéjimy trikumas turi
jtakos studenty pasiekimams ir jvertinimams. Skaitmeninio rastingumo gebéjimas
dziugina ir teikia vil¢iy, kad nuotolinis uzsienio kalby mokymas(is) gali buti efek-
tyvus ir kiirybingas.

Stipriosios pusés ir tobulintini aspektai mokant(is) uZsienio kalbuy
nuotoliniu badu

Dabartinis informaciniy ir komunikaciniy technologijy lygis ir jvairové su-
teikia daug ir jvairiy nuotolinio mokymo(si) galimybiy: nuo susirasinéjimo iki vir-

tualiyjy klasiy. Siuo metu daZniausiai nuotolinis mokymas(is) vyksta jvairiomis
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interneto priemonémis: naudojantis virtualigja mokymosi aplinka, vaizdo konferen-
cijomis, atviraisiais Svietimo iStekliais ir kt. Iki karantino Vilniaus kolegijos désty-
tojai ir studentai naudojo virtualia mokymo(si) aplinka ,,Moodle®, kiiré e. dalykus
(modulius) nuotolinéms studijoms, vyko intensyviis mokymai ir konsultacijos, kaip
jdéti parengta medziaga, kurti testus, importuoti ir paruosti klausimus, kaip ste-
béti studenty dalyvavimg virtualioje paskaitoje, organizuoti egzaminus ir vertinti
atliktas uzduotis. Taciau jau pirmoji nuotolinio mokymo(si) savaité karantino metu
parodé, kad vienos VMA ,,Moodle* nepakanka, ir anksciau Vilniaus kolegijoje ma-
zai mokymui(si) naudota ,,MS Teams* tapo antrgja ir aktyviai taikoma skaitmenine
platforma. Taip galima teigti iSanalizavus studenty ir déstytojy apklausy rezultatus.
Kaip matyti i§ 6 pav. ir 7 pav., uzsienio kalby mokymasi karantino metu VMA
»Moodle aplinkoje 74 proc. apklausty studenty ir 79 proc. ,,MS Teams* aplinkoje
studijavusiy studenty jvertino teigiamai.

M Taip M I$ dalies Ne B Tajp M [§dalies W Ne

%

6 pav. Pasitenkinimas uzsienio kalbos 7 pav. Pasitenkinimas uzsienio kalbos
mokymusi VMA ,,Moodle* mokymusi ,,MS Teams* aplinkoje

UKC déstytojy nuomone, ,,MS Teams* aplinka labiau nei VMA , Moodle*
tinka kalby mokymui. Taip teigia net 77 proc. apklaustyjy (8 pav.). O VMA
»Moodle* tinkamuma kalby mokymui patvirtino tik 23 proc. (9 pav.) kalbininky.

EMTaip M [$dalies M Ne M Taip W I$dalies MW Ne

8 pav. UKC déstytojy nuomoné 9 pav. UKC déstytojy nuomoné
apie ,,MS Teams* apie VMA ,,Moodle*
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Kokios priezastys lémé, kad uzsienio kalby mokyma ,,MS Teams* aplinkoje
Vilniaus kolegijos kalbininkai vertina palankiau nei darbg VMA ,, Moodle®, nors
Sioje aplinkoje tiek studentai, tiek déstytojai dirba ilgiau. Pirmoji priezastis — ,,MS
Teams* platformos jrankiy, tinkamy ir paskaitoms vesti, ir konsultacijoms organi-
zuoti, jvairové. Net 88 proc. (10 pav.) apklausoje dalyvavusiy déstytojy susirasingji-
mui, dokumenty padalijimui, skaidriy demonstravimui naudoja ,,MS Teams* aplin-
ka. 46 proc. jy ¢ia kuria uzduotis, testus, 55 proc. dirba su studentais virtualiuose
kambariuose, o 40 proc. — tai savarankisky namy darby atsiskaitymo platforma.
Maziau naudojamas jraSy kiirimo jrankis, taciau, ji patobulinus, jo pritaikomumas
padidéjo. O konferencijos ir laiko planavimas §ioje platformoje tapo jau kiekvieno
déstytojo kasdienybe.

Kita [ 15%
ST e 1m0 | —] 35
Darbo planavimo | 40%
Uzduodiy kirimo | 46%
Dokumenty pasidaliimo | "
Skaidriy demonstravimo | "
Trady karimo | 32%
Virtualiais kambariais | 55%

10 pav. ,MS Teams* platformos jrankiy naudojimas paskaitoms
vesti ir konsultacijoms organizuoti

Be to, UKC déstytojai daug kurybiskiau nei 2020 m. pavasarj naudojo
vaizdo ir garso medziagg i§ ,,YouTube®, ,, TikTok", taip pat ,,Kahoot®, ,,Quizlet®,
»Quizizz"“, ,,Google Forms®, ,,Google Docs®, ,,Mentimeter*, ,,LearningApps* ir
kt. mokymo(si) platformas ir interneto jrankius paskaitoms, apklausoms, vikto-
rinoms, diskusijoms, medziagos kiirimui ar jtvirtinimui. Tai gelbéjo siekiant su-
telkti studenty démesj, organizuojant savarankiska darba, norint grei¢iau sulaukti
griztamojo ry$io ar suzinoti studenty pazanga, taip pat jdomiau pateikti mokoma-
ja medziagg.

Vilniaus kolegijos studentai, kurie Siais mokslo metais mokési uzsienio kal-
by: angly — kaip pirmosios — ir kity (vokieciy, pranciizy, italy, ispany, norvegy, Sve-
dy, rusy) — kaip pasirenkamuyjy dalyky (moduliy), gana gerai jvertino jiems pareng-
tas pratyby, paskaity ir savarankisko darbo namuose uzduotis. 80 proc. (11 pav.)
apklaustyjy angly kalba parengtos ir VMA ,,Moodle“ bei ,,MS Teams* pateiktos
uzduotys buvo suprantamos ir tik 7 proc. studenty uzduotys ,,MS Teams* ir 8 proc.
VMA ,,Moodle* nesuprantamos. Ta¢iau 35 proc. ir 44 proc. apklausty studenty tei-
gé, kad Sioms uzduotims, atitinkamai pateiktoms ,,MS Teams® ir VMA ,,Moodle*
aplinkose, atlikti reikéjo déstytojo(s) konsultacijy.
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Taip

Taip, taciau reikéjo
déstytojo/s konsultacijos 8 proc.
1S dalies

Ne

mTeams m Moodle
0 5 10 15 20

11 pav. Ar angly kalbos uzduotys VMA ,,Moodle*,
,,MS Teams* buvo Jums suprantamos?

Ne

1$ dalies
Taip, taciau reikéjo
déstytojo/s konsultacijos

80 proc.
Taip

63 proc.

B Teams ™ Moodle
0 5 10 15 20 25

12 pav. Ar kity uzsienio kalby uzduotys VMA , Moodle*,
,,MS Teams* buvo Jums suprantamos?

Dar geresni rezultatai buvo gauti, apklausus studentus, kurie mokési antrosios
arba treciosios uzsienio kalbos: vokieéiy, pranciizy, rusy, italy, ispany, norvegy.
Tokiems rezultatams jtakos turéjo tai, kad dauguma uzduociy buvo pradinio kal-
bos lygio — A, (i8skyrus verslo rusy kalbos — B /B,). TaCiau cia déstytojai susidire
su kitais sunkumais: kaip surasti ar parengti pradinio lygmens, bet studentams (ne
moksleiviams) tinkamas uzduotis, nes dauguma jau parengty yra skirtos mazame-
¢iams arba moksleiviams? Visgi, kaip matyti 12 pav., Siy kalby déstytojams pavyko
jgyvendinti norima tiksla, kadangi 80 proc. studenty ,,MS Teams* ir 63 proc. VMA
»Moodle“ parengtos uzduotys buvo suprantamos ir né vienam nebuvo nesupranta-
my uzduoc¢iy. Tik, kaip matyti 11, 12 ir 13 pav., konsultacijy mokant(is) uzsienio
kalby reikéjo daug daugiau. Taip teigia 85 proc. UKC déstytojy, 39 proc. jy nurodo
iSaugusj konsultacijy poreikj i$ karto po paskaity ir net 46 proc. — atliekant jvairias
uzduotis.
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MTaip ™IS dalies HNe
13 pav. Konsultacijy poreikis. Déstytojy nuomoné

Uzsienio kalby centro déstytojy taikomi studijy ir vertinimo metodai, pareng-
tos uzduotys bei nuolatinés konsultacijos padéjo iSvengti démesio stokos ir studenty
uzsienio kalby mokymo(si) spragy. Kaip teigia 75 proc. (14 pav.) apklausty studen-
ty, nuotoliniu biidu jgytas angly kalbos Zinias jie jsisavino puikiai (5 proc.), labai ge-
rai (31 proc.) ir gerai (39 proc.). Kity uzsienio kalby rezultatais (15 pav.) patenkinti
dar daugiau studenty — 93 proc. apklaustyjy (37 proc. vertino ,,puikiai*, 43 proc. —
»labai gerai“ ir 13 proc. — ,,gerai‘).

m Puikiai 0/ 850/
e g Puikiai

B Labai gerai

m Labai gerai
B Gerai

W Gerai
| Patenkinamai

M Patenkinamai
M Silpnai

M Silpnai

14 pav. Angly kalbos Ziniy jsisavinimas 15 pav. Kity uzsienio kalby ziniy jsisavinimas

Taciau apklausti studentai nurodé, kad ne viskas jiems taip gerai pavykdavo.
Kaip didziausig trukdj, mokantis uzsienio kalby (16 pav.), jie nurodé asmenines
priezastis: neturéjo kompiuterio arba jis buvo taisomas, reikéjo kompiuterj dalytis
su kitais Seimos nariais arba uztruko, kol jj jsigijo, triko vaizdo kamery, ausiniy
ar pan., kad galéty atsiskaityti arba aktyviai dalyvauti paskaitose, taip pat trukdé
ligos ar kiti $eimos nariai gyvenamojoje vietoje. Nemazai studenty nurodé ir in-
terneto rySio sutrikimus paskaity metu. Kadangi kity uzsienio kalby mokosi antro
arba trecio kurso studentai, rudens semestra jas pasirinke, o dalis apklaustyjy buvo
iStestiniy studijy ir (arba) dirbantys studentai, 29 proc. jy nurodé, kad darbas jiems
trukdé aktyviai dalyvauti paskaitose ir mokytis. TaCiau ankstyvas paskaity laikas
(rytas), kaip niekad, maziausiai turéjo jtakos uzsienio kalby mokymuisi. Panasias
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nuotolinio mokymo(si) silpnasias puses nurod¢ ir kity Lietuvos mokymo institucijy
edukologai 2020 m. balandzio—birzelio mén. Vilniaus §vietimo agentiiros organi-
zuotose konferencijose (Kazragyté, Gudaité, sudaryt., 2020).

Ankstyvas rytas — 7 Proc.

Asmeninés L 31 proc.
e | e S— 0 o<
Darbas 29 proc.
Interneto rysio. S PTOC— | PO
S . i 2 P
Kita 7 proc.
Sunku susikaupti & 11 proc.

namuose | | 6 ProC.
m Kitos UK m Angly kalba

16 pav. Kas trukdé studentams mokytis uzsienio kalby nuotoliniu biidu

UKC déstytojai pastebéjo, o ir patys studentai teige, kad nuotolines paskaitas
lanké geriau nei kontaktines pries karanting, bet nuotoliniy paskaity metu jie buvo
ne tokie aktyvis ir labiau iSsiblaske. Todél tikras i$8uikis buvo déstytojams prakal-
binti juos, daznai ,,pasislépusius®, sudominti uzduotimis ir atitraukti nuo pasaliniy
darby. Nors uzsienio kalby déstytojy darbo kriivis visada buvo didelis, nuotolinio
mokymo metu jis dar labiau padidéjo, ir tai pastebéjo 70 proc. kalbininky (17 pav.).
Jie taip pat pasigedo tiesioginio kontakto su studentais ir kolegomis, o tai tikrai
suprantama dirbant nuotoliniu badu.

Nuotolinis darbas pareikalavo ir informaciniy bei komunikaciniy technolo-
gijy iSmanymo, kuriy 30 proc. apklausty déstytojy pritriko, kad galéty pasinaudoti
visomis IT galimybémis mokydami uzsienio kalby. Taciau profesiniam tobuléjimui
ir skaitmeninei kompetencijai tobulinti UKC déstytojai turéjo visas galimybes, ka-
dangi Vilniaus kolegijoje buvo organizuojami seminarai, mokymai, parengta me-
dziaga savarankiSkam studijavimui.

Kontakto su studentais stoka

Mazesnés prof. tobuléjimo ir karjeros galimybés

Kompetencijy efektyviam nuotoliniam darbui stoka
Seimos nariy supratingumo stoka

Disciplinos ir laiko planavimo gebéjimy stoka
Didesnis darbo kravis

Daug laiko reikalaujanti komunikacija rastu

Pasitikéjimo tarp vadovo ir darbuotojy stoka

Grjztamojo rysio stoka
Sudétinga prieiga prie darbo informacijos

Kontakto su kolegomis stoka

17 pav. Aktualiausi nuotolinio darbo is§tkiai déstytojams



Ivertinus teigiamus ir neigiamus uzsienio kalby mokymo(si) nuotoliniu biidu
aspektus, buvo pasidométa, ar Vilniaus kolegijos studentai ir UKC déstytojai keis-
ty nuotolinio mokymo(si) paskaitas j ,,gyvo* bendravimo. Sj klausima iskelti pa-
skatino tai, kad situacija tiek Salyje, tiek pasaulyje, nors ir valdoma, kinta ir biity
nedovanotina nepasiruosus vél atsidurti tokioje padétyje. Kita priezastis — poreikis
iSgirsti déstytojy, studenty nuomong ir, pasinaudojus $ia informacija, sukaupta pa-
tirtimi, patobulinti uzsienio kalby mokymo turinj, studijy ir vertinimo metodus ir
ju organizavimo ne tik nuotoliniu biidu procesa. 1§ apklausy rezultaty, pateikty 18
ir 19 pav., paaiskéjo, kad tik 14 proc. UKC déstytojy ir 29 proc. studenty nuotolinj
btidg mokyti(is) uzsienio kalby laiko tinkamu.

m Taip mISdalies @ Ne B Taip OIS dalies H Ne

18 pav. Ar tinka nuotolinis budas 19 pav. Ar tinka nuotolinis biidas
uzsienio kalby mokyti? uzsienio kalby mokytis?

Dalis Vilniaus kolegijos studenty noréty keisti nuotolinio mokymo(si) uzsie-
nio kalby paskaitas j ,,gyvo* bendravimo. Tam nepritarty 13 proc. studenty ir net
43 proc. kalby déstytojy, jau anks¢iau iSsakiusiy savo nuomong dél ,,gyvo akiy“
kontakto su studentais ir kolegomis trikumo. Tac¢iau dauguma studenty (58 proc.)
ir gana nemazai déstytojy (43 proc.), pasirinke teiginj ,,i$ dalies*, pritarty miSriam
studijy biidui, t. y. galimybei derinti nuotolinj ir kontaktinj mokyma(si).

ISvados

Mokymas(is) nuotoliniu biidu — patogus biuidas pateikti informacija ir
mokymo(si) medziaga. VMA ,,Moodle* — Zinoma ir pripaZjstama viena pazangiau-
siy nuotolinio mokymo(si) aplinky, nes lanksti ir leidzia pasirinkti tiek déstytojui,
tiek studentui tinkamiausig mokymo(si) biida, suteikia galimybe mokyti(s) pato-
giausiu metu, norimoje vietoje — kaip vieng i$ teigiamy mokymo(si) uzsienio kal-
by aspekty nurodo Vilniaus kolegijos déstytojai. Taciau jie susiduria su jvairiais
sunkumais. Vienas jy — didéjanti virtualiy mokymo(si) jrankiy, platformy jvairové
ir efektyvaus jy taikymo jgtidziy stoka. Tai skatina i§ naujo jvertinti savo kompe-
tencijas, nes nuotolinis ir miSrusis mokymas reikalauja mokymo(si), skaitmeninés,
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lyderystés, tarpkulturinés ir tyrimy kompetencijy (Lietuvos Respublikos Svietimo,
mokslo ir sporto ministro jsakymas Nr. V-936, 2020). Kitas trukdis — nepakankamai
spartus Svietimo ir mokslo sektoriaus materialinis techninis apriipinimas. Tai visa-
da kélé daug diskusijy ir jo vystymasi galima biity palyginti su modeliais, kuriuos
apibuidina Melnikovas (2007). DeSimtmec¢ius buvo dirbama korespondentinio mo-
delio principu, t. y. su spausdintine medziaga, toliau buvo diegiamas multimedijos
modelis ir naudojamos garso ir vaizdo kasetés, kompaktiniai diskai ir t. t. Trecio-
jo — ,telemokymosi* modelio etapas, taikant garso ir vaizdo konferencijas, televi-
zijos ir radijo transliacijas, truko gana trumpai, nes pazangiis edukologai pradéjo
aktyviai dométis lankstaus mokymosi modeliu, daugelis mokymo institucijy jsigijo
interaktyviyjy lenty, o internetiné prieiga leido naudotis informaciniais istekliais.
Ir tik pazangiausiems edukologams pradéjus naudoti interaktyvig daugialype terpe,
taikyti iSmany ir lanksty mokymo(si) modelj, COVID-19 pandemija priverté visus
be iSimties déstytojus ir studentus pasekti jy pédomis. Todél §is staigus peréjimas,
neskiriant ir neturint laiko pasirengimo etapui, turi ir trikumy, ir privalumy. Auks-
tyjy mokykly pedagogams pasiseké, kad jie dirba su studentais, kuriy kompiute-
rinio raStingumo jgiidziai yra gana geri, nors konsultacijy, mokant uzsienio kalby
nuotoliu buidu, prireiké daugiau nei paprastai, taip pat ir sumanumo organizuojant
praktinius uzsiémimus bei papildomo darbo, rengiant uzduotis, taciau kalby mo-
kymo kokybei tokios didelés zalos, kaip profesinéms praktikoms ar praktiniams
mokymams, nuotolinis mokymas neturéjo. Teigiamas aspektas, organizuojant
mokyma(si) Vilniaus kolegijoje nuotoliniu btidu, buvo tas, kad déstytojai jau iki
pandemijos turéjo darbo su VMA ,,Moodle* patirties, nors ir ne taip intensyviai, ta-
¢iau naudojo ,,MS Teams* platforma, be to, buvo vykdomos ir nuotolinés studijos.
Cia svarbu paminéti, kad kolegijai pasirinkus $ias abi mokymo aplinkas, padidéjo
déstytojy ir studenty lankstumas, ir tai skatino jy kirybiskuma. Déstytojai galéjo
patys rinktis nuotolinio mokymo formas: sinchroninj ar asinchroninj, o rudens se-
mestrg iki karantino ir misryjj biida. Ta¢iau mokymo proceso perkélimas j virtualig
erdve pareikalavo daug nenormuoto ir neplanuoto darbo, fizinés iStvermés, susitel-
kimo, ir tai neabejotinai ateityje turés jtakos ne tik pedagogy, bet ir studenty fizinei
ir emocinei sveikatai.

Visgi tenka pripazinti, kaip tyrimo rezultatai rodo, kad nuotolinj mokyma,
nors tai ir palyginti naujas mokymo biidas, teigiamai vertina ir studentai, ir déstyto-
jai. Tikétina, kad taip yra dél informaciniy technologijy pazangos. Taciau mokymas
neturéty biti orientuotas tik j IT rastinguma (Targamadzé, Girdzijauskiené, Sime-
lioniené, Peciuliauskiené ir Nauckunaité, 2015), nes jaunimui reikia plétoti ir kitus
gabumus. Autoriai teigia, kad skaitmeninis rastingumas remiasi pamatiniu rastin-
gumu, kuris apima tradicinius rastingumo geb¢jimus. ,, Taigi pamatinio raStingumo
svarba internetinio rastingumo laikais didé¢ja, nes skaitymo ir ra§ymo gebé&jimai yra
esminiai, norint kaip reikiant naudotis internetu ir IKT, tik skaitymas, raSymas ir
komunikavimas jgauna naujas formas, nes tekstas derinamas su naujomis zinias-
klaidos priemonémis ir susiejamas per sudétingus informacijos tinklus. Tam, kad
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biity veiksmingai jais naudojamasi, ir reikia naujo rastingumo jgiidziy“ (Targama-
dzé, Girdzijauskien¢, Simelioniené, Peciuliauskiené ir Nauckdnaite, 2015, p. 98,
cit. i$ Leu et al., 2011). Kitas pastebétas tobulintinas aspektas — e. mokymosi ko-
kybé, apimanti visus mokymosi ir $vietimo procesus, rezultatus ir paslaugas, tei-
kiamus pasitelkus informacines ir komunikacines technologijas (Pawlowski, 2007,
2008). Bendrasias rekomendacijas Svietimo kokybei gerinti ir sunkumams jveikti,
pasitelkus mokslininky i§vadas, galima biity suformuluoti taip:

- jvertinti studenty poreikius ir rezultatus;

- susigrgzinti prarastus mokymosi geb¢jimus;

- sukurti efektyvig komunikacijos sistema;

- stiprinti i§plésta mokymosi ekosistema;

- palaikyti ir skatinti mokytojy profesinj tobuléjima;

- sukurti veiksmingg nuotolinio mokymo(si) sistema;

- ugdyti miSriojo mokymosi gebéjimus (Reimers, Schleicher, 2020).

Misrusis mokymas yra lankstus modelis, taciau naudingas tik tada, kai ne-
jmanoma lankyti mokymo jstaigos, ir labiau tinkamas kaip mokymo(si) metodas.
Gerai organizuotas miSrusis mokymas(is) gali turéti daug privalumy: individua-
lizuoty mokyma(si), padidinty besimokanciyjy savarankiSkumg, motyvacija, ta-
¢iau silpninty besimokanciyjy socialinius jgidzius ir bendruomeniskumo jausma.
Cia svarbiausia, kad sprendimai biity paremti tuo, kas geriausia besimokanéiajam,
veiksmai kruopsciai suplanuoti ir sukurtas griztamasis rySys. Taciau veiksminges-
nis biidas — derinti tiesioginj mokyma(si) ir taikyti lanksty nuotolinj mokyma(si)
tiek mokant(is) uzsienio kalby, tiek kity studijy programy dalyky.
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CHALLENGES AND OPPORTUNITIES OF DISTANCE
EDUCATION OF FOREIGN LANGUAGES AND
IMPROVING DIGITAL COMPETENCE

Ingrida Galkauskiené, Jiraté Helsvig, AuSra NetikSiené,

Jaraté Patackaité, Violeta Zemaitiené
Foreign Languages Centre of Vilniaus kolegija / University of Applied Sciences

Abstract

The article provides an overview of the documents prepared by the Ministry of Education,
Science and Sports, regulating distance education, analyzes the aspects to be improved and
new possibilities, which are based on the opinion of Lithuanian and foreign education
experts, teachers from Vilniaus kolegija / University of Applied Sciences (hereinafter —
VK / UAS) Foreign Languages Centre and students who were studying foreign languages
in 2020-2021.

The aim of the article is to provide the approach of lecturers and students to the distance
education of foreign languages and after assessing the results of the research and
recommendations of educational experts, to present the conclusions on how to adapt the
experience to the development of distance foreign languages teaching tools, to organize
practical activities and to ensure the quality of teaching foreign languages at a distance
or blended level. However, according to the results of the study, it is necessary to admit
that only 20.5% of VK / UAS teachers and students would choose distance foreign
languages education, a relatively new way of teaching. The rest of the respondents would
prefer to study foreign languages in a traditional way, communicating directly, without
“mediators”: “MS Teams” or VLE “Moodle” platforms. Nevertheless, the distance way of
foreign languages education revealed certain advantages which influenced the choice of
both students and lecturers’ blended learning mode, i.e., by combining distance and contact
teaching/learning. This is a definite merit of teachers’ responsible work and good attitude
towards students.

Keywords — teaching/learning of foreign languages, general competences, distance

education, synchronous and asynchronous distance education, mixed teaching, quality of
education
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