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Anotacija. Nuolatiné socialiniy tinkly plétra modernioje Ziniy visuomenéje kelia
ma socialiniy tinkly naudojimui svietime. Todél Sio straipsnio tikslas — pristatyti socialiniy
tinkly naudojimo Svietime (tiek formaliajame, tiek neformaliajame) galimybes. Straipsnis
modeliuojamas remiantis kokybinio tyrimo metodologinémis nuostatomis. Jame pristatomo
tyrimo pagrindiniai metodai — publikuoty tyrimo rezultaty metaanalizé ir kokybiné turinio
analizé, leidusios atskleisti pagrindines socialiniy tinkly, naudojamy Svietimo poreikiams,
galimybes, taip pat kai kurias galimas grésmes. Straipsnyje pristatomi 2017 m. rugpji-
¢io — spalio mén. straipsnio autoriy atlikto tyrimo rezultatai, kurie leidzia teigti, kad moks-
liniai tyrimai, susije su socialiniy tinkly naudojimu ugdymo procese, daugiausiai sutelkti
J suaugusiyjy Svietimo nagrinéjimq. Socialiniai tinklai leidZia studentams tapti aktyviais
bendradarbiais, kurti Zinias ir keisti savo socialing padétj, interaktyviomis priemonémis
plecia jtraukaus mokymosi galimybes. Socialiniai tinklai griauna tradicinio mokymo nusta-
tytas aiskias ribas tarp profesinés ir socialinés erdvés ir vercia kitaip pazvelgti j mokymo
ir mokymosi procesus, remia ir palaiko interaktyvius tarpusavio santykius, komunikacijq,
bendruomene ir bendradarbiavimgq, kuria edukacines erdves.

Pagrindiniai ZodZiai: socialiniai tinklai, Svietimas, suaugusiyjy Svietimas.

Ivadas

Siuolaikinéje modernioje Ziniy visuomenéje plétojantis technologijoms, ku-
riantis naujoms medijoms atsirado daugiau galimybiy ne tik keistis informacija,
bendrauti ir bendradarbiauti nepaisant valstybiy sieny, rasiy ir tautybiy ypatumy,
bet ir panaudoti jas jvairiose Zmogaus veiklos srityse. Pastaruoju metu $is itin daznai
mokslinéje spaudoje (pvz., Al-Rahmi, Othman, Yusuf, 2015; Peciulis, 2016; Dabija,
Babut, Dinu, Lugojan, 2017 ir kt.) aptariamas reiskinys buidingas beveik visoms
socialinio gyvenimo sritims. Jau jprasta tapo tirti tiek pacius socialinius tinklus, tiek
ju taikymo versle galimybes (pvz., Vilkaité-Vaitoné, 2015; Trakimavicituté, 2017
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ir pan.). Vis dazniau pagrindiniu analizés objektu (pvz., Levickaite, 2010) pasiren-
kamas skirtingy karty sgveikos ir komunikacijos aspektas. Su tuo siejamos id¢jos
socialinius tinklus placiau naudoti tiek formaliojo, tiek neformaliojo mokymo pro-
cese (pvz., gliogeriené, Masoodi, Gulbinskien¢, 2016), kartu, savaime suprantama,
analizuojant galimas grésmes (pvz., Zibéniené, Brasien¢, 2013). Taigi, §vietimas
yra viena ty sri¢iy, kuriose moderniyjy technologijy intensyvus kiirimas ir diegimas,
socialiniy tinkly integravimas tampa neatskiriama ugdymo proceso dalimi.

Analizuojant naujyjy technologijy ir medijy skverbtj matyti, kad Lietuvos si-
tuacija néra i$skirtiné. Jau nemazai publikuota Lietuvos mokslininky tyrimy (pvz.,
Gudoniené ir kt., 2013; Dudaité, Prakapas, 2017), pristatanciy socialiniy tinkly nau-
dojimo Lietuvoje bendra situacijg ar Sio reiskinio tendencijas. Tyrimai rodo, kad
socialiniai tinklai ir naujosios (kuriamos ir adaptuojamos) technologijos sudaro pa-
lankias salygas arba sukuria tokias prielaidas pedagogams, siekiantiems ugdomuyjy
tiksly. Savaime suprantama, negalima atmesti ir mokslininky pastebéty grésmiy ir
pavojy (Cain, Fink, 2010; Hosterman 2012 ir kt.).

Nors mokslingje spaudoje placiai apraSoma socialiniy tinkly jtaka visuomenei
ir jvairioms gyvenimo sritims, vis dazniau teikiamos jvairios socialiniy tinkly pa-
naudojimo Svietime galimybiy analizés ir interpretacijos, atlickami fragmentuoti,
pavieniai tyrimai, taciau Siek tiek stokojama bendro holistinio pozitirio ] aptaria-
ma reiSkinj i§ edukologinés perspektyvos. Lietuviskajame diskurse tai tampa itin
aktualu ir dél adekvataus démesio stokos Siam reiskiniui nacionaliniuose strategi-
niuose $vietimo dokumentuose. Pavyzdziui, Valstybinéje Svietimo 2013-2022 mety
strategijoje (2014) tik netiesiogiai jvardyti orientyrai, kuriais vadovaujantis galima
»apéiuopti® nagrinéjamg reiskinj. Atsizvelgiant j nurodytas aplinkybes straipsnyje
nagriné¢jama moksliné problema suformuluota klausimu — kokios yra teorinés so-
cialiniy tinkly panaudojimo Svietime galimybés?

Straipsnio tikslas — pristatyti socialiniy tinkly panaudojimo Svietime gali-
mybes.

Straipsnio objektas — socialiniy tinkly naudojimas $vietime.

Tyrimo metodai. Straipsnis modeliuojamas remiantis kokybinio tyrimo me-
todologinémis nuostatomis (Creswell, 2009), leidzianCiomis geriau pazinti nagriné-
jama reiskinj (Suter, 2012) ir iSskirti jo ryskiausias problemines sritis. Straipsnyje
pristatomo tyrimo pagrindiniai metodai — publikuoty tyrimy rezultaty metaanalizé
(Konstantopoulos, 2008) ir kokybiné turinio analizé (Flick, 2014), leidusios at-
skleisti pagrindines socialiniy tinkly panaudojimo Svietimo poreikiams galimybes
ir kai kurias galimas grésmes.

Straipsnyje pristatomi 2017 m. rugpjii¢io — spalio mén. straipsnio autoriy
atlikto tyrimo rezultatai. Atliekant tyrima tarptautinése moksliniy publikacijy duo-
meny bazése, turinciose atviros prieigos galimybes, buvo ieSkoma tam tikrus kri-
terijus atitinkanciy publikacijy. Publikacijy atrankai buvo taikomi keli kriterijai:
1) publikacijos turéjo biiti naujos (ne senesnés nei 5 mety, kelios j analizg jtrauktos
publikacijos yra senesnés nei 5 mety, bet ne senesnés nei 10 mety dél atitikties
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antrajam analizés kriterijui), 2) publikacijos turéjo biiti paskelbtos skirtinguose
pasaulio mokslo leidiniuose, publikuojamuose skirtinguose regionuose (Europoje,
JAV, Azijoje, Australijoje), 3) publikacijos tur¢jo biiti parasytos angly kalba. At-
liekant kokybing turinio analize pagal publikacijy turinj buvo suformuluotos pa-
grindinés analizés temos (interaktyvus bendravimas, pedagoginis jrankis, jtraukusis
mokymas(is), informacijos sklaida, bendradarbiavimas, informacijos publikavimas,
kritinis mastymas, socializacija, reprezentacija).

Socialiniy tinkly Svietime analiziy raiSka

Socialiniais tinklais zmonés dazniausiai naudojasi dél keliy priezasciy.
Pirmiausia tai komunikacijos, bendravimo su kitais priemoné. Tai paaiSkinama po-
reikiu priklausyti tam tikroms grupéms, noru jaustis reikalingam, reikSmingam. So-
cialiniai tinklai padeda patenkinti Sias reikmes, nes, prisijungdami prie jvairiy grupiy,
zmongs neretai patenkina savo kitus socialinius poreikius. Antra, socialiniai tinklai
labai daznai naudojami informacijos paieSkai, susipazinimui su jvairiomis nuomo-
némis, vertinimais; socialiniai tinklai tampa erdve, kur daznai ieSkoma informacijos
apie jvairius jvykius, naujienas, renginius ir pan. Galiausiai svarbu pazymeéti ir tai,
kad socialiniai tinklai tampa svarbiais socializacijos proceso skatintojais. Tyréjai
pastebi, kad gana anonimiska erdvé tampa puikia galimybe dalyvauti asmeniniuose
pokalbiuose ir vieSose diskusijose, iSvengiant tiesioginio kontakto, bendravimo akis
i akj (face to face) su pasnekovu. Cia svarbu, kad, pasak Janitinienés (2007, p. 62),
socialiniai tinklai sugriauna sienas ir bendravimui atstumas nebeturi jokios reiks-
meés, ,,socialinis tinklas konstruoja konteksta ir situacijg ir, atvirk$ciai, socialinis
tinklas yra konstruojamas pagal konteksta ir situacija, o kuo tinklas platesnis ir
kuo kokybiskesni jo kiiréjy santykiai, tuo paprastai efektyviau jis naudojamas. Be
to, socialinis tinklas jgalina rySius megzti ne tik tam tikroje Salyje, bet ir visame
pasaulyje — Cia negalioja nei laiko, nei erdvés suvarzymai, kaip pazymi Prakapiené
ir Prakapas (2016); tokj tinkla, kuris paplitgs globaliu mastu, o patys jo kiiréjai yra
jvairiy pasaulio $aliy, tautybiy, rasiy ir kt. atstovai, galima vadinti tarptautiniu.

Mokslinéje spaudoje socialiniai tinklai ir jy vaidmuo Svietime vertinamas
labai nevienareikSmiskai. Atliekantys Siuos tyrimus mokslininkai sukiiré ne vieng
klasifikatoriy. Pavyzdziui, Kajanova (2014) savo tyrime akcentuoja tam tikras socia-
liniy tinkly galimybes: galimybe¢ dalyvauti jvairiose veiklos srityse komentuojant,
diskutuojant (taip sugriaunamos sienos tarp teikianciyjy ir gaunanciyjy informa-
cijg), atvirumg (socialiniai tinklai yra atviri ir leidzia aktyviai dalyvauti komen-
tuojant, vertinant, teikiant papildoma informacijg), galimybe bendrauti (dalyvauti
pokalbiuose — ¢ia svarbu abipusis dialogas), galimybe greitai kurti bendruomenes,
bendraminciy (socialines) grupes ir efektyviai bendrauti, plésti rySius (socialiniai
tinklai klesti dél sasajy su kitais tinklais ir socialinémis medijomis, iStekliais ir
zmonémis).

Kiek anksc¢iau grupé mokslininky (Kietzman ir kt., 2011) iSskyré septynis
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socialiniy tinkly funkcinius blokus, tokius kaip identiteto palaikymas (asmeninés
informacijos teikimas); pokalbiy (komunikacijos procesas socialiniuose tinkluose);
dalijimasis (vaizdinés ir tekstinés informacijos teikimas); dalyvavimas (dalyviy
statuso tinkluose atskleidimas); rySiai (vartotojy tarpusavio rySiai); reputacija; pri-
klausymas grupéms. Sio tyrimo metu taikant atvirajj kodavima buvo i$skirti kiti
kriterijai (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Socialiniai tinklai Svietime (sudaryta autoriy)
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Ajjan, Hartshorne (2008) * *

Grreenhow ir kt. (2009) *

Mazman, Usluel, (2010) * * *

McLoughlin, Lee (2010) * *

Tadros (2011) * * *

DiVall, Kirwin (2012) * * *

Tariq ir kt. (2012) * * * * * *

Lumby, Anderson, Hugman (2014) * * * * *

Mao (2014) * * * * *

Greenhow, Lewin (2016) * * * *

Prakapas, Prakapiené (2016) * * * *

Sobaih ir kt.(2016) * * * *

Peruta, Shields (2017) *

Vimala (2017) * * *

Kai kurie autoriai, aptardami socialinius tinklus, jy svarba, panaudojimo Svie-
time buidus, i§skiria nemazai pozityviy aspekty ir taikymo galimybiy. Tai dazniausia
siejama su interaktyvumo galimybémis. McLoughlin, Lee (2010) pabrézia socia-
liniy tinkly pedagoginiy galimybiy pasirinkimo principus. Minétas autorius teigia,
kad veikla socialiniuose tinkluose gali biiti interaktyvus besimokanciyjy bendravi-
mas, per kurj pats mokymasis jgaus virtualy nuolatinj palaikyma. Akivaizdu, jog
tokia sgveika, kuri skatina mokymasi ir suvokiama kaip aktyvus procesas, yra itin
vertinga mokymuisi, kritinio mastymo ugdymui ir sgmoningam jsitraukimui j ug-
dymo procesa. Panasios pozicijos laikosi ir Mao (2014), kuris, analizuodamas so-
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cialinius tinklus, i$skiria komunikacija, dalijimasi informacija, bendradarbiavima,
informacijos pateikimg ir interaktyvuma.

Greenhow ir Lewin (2016) teigia, kad tipinés socialinés medijos leidzia in-
dividualiems vartotojams per profilio puslapius dalytis informacija, i ja reaguoti,
reiksti emocijas, raSyti atsiliepimus, nuomones, rekomendacijas. Jvairios informa-
cijos skelbimas, dalijimasis ja, ,,tag‘inimas“ (j publikuojama medziaga kity asme-
ny jtraukimas) socialinivose tinkluose leidzia labai greitai keistis Ziniomis. Tai,
akivaizdu, yra susij¢ su greiciu, kuriuo pasizymi didziulis ir nuolat besikeiciantis
informacijos srautas (socialiniai tinklai, ,,blog*ai“, medijos sklaidos priemonés, da-
lijimosi informacija jrankiai, bibliografiniai vadybos jrankiai ir pan.).

Nemazai tyréjy atkreipia démesj | formalyjj bendravimg ir bendradarbiavi-
ma. Pavyzdziui, kai kurie (Mazman ir Usluel, 2010), nagrinédami socialiniy tinkly
reiskinj, akcentuoja interaktyvig veikla ir bendravima, bendradarbiavima, dalijima-
si informacija socialiniuose tinkluose. Minétiems autoriams pritaria ir kiti (Ajjan,
Hartshorne, 2008), pabréziantys taip pat viena esminiy socialiniy tinkly savybiy —
jitraukyji dalyvavima, kuris, remiantis jy atlikto tyrimo duomenimis, sukuria kriti-
nio mastymo ugdymo prielaidas.

Atliekant tyrimg pastebéta tam tikra tendencija — socialiniai tinklai sietini su
asmeny priklausomumu tam tikroms grupéms. Pavyzdziui, DiVall ir Kirwin (2012)
i§skiria jdomy socialiniy tinkly vaidmenj — socializacijg. Socialiniai tinklai Sioms
asmeny grupéms padeda siekti socialiniy tiksly socializuojantis; priklausymas tam
tikroms grupéms padeda ne tik spresti kai kurias su amziumi susijusias sociali-
nes problemas, bet ir susieti interaktyvyjj komunikavimg su konkre¢iu mokymusi
(kryptinga komunikacija susijusi su mokymosi turiniu ir pasiekimais). Tai, remian-
tis tyrimy rezultatais, dazniausiai susij¢ su Facebook’o galimybémis. Towner ir
Munoz (2011) tyrimy duomenys rodo, kad Facebook’as dazniausiai naudojamas
aukstyjy mokykly studijy procese. Socialiniai tinklai padeda sukurti bendradarbia-
vimo edukacing aplinkg — studentai juose gali bendrauti, kurti grupes, diskutuoti,
bendrai daryti darbus ir pan. Sias jZzvalgas patvirtina Sturgeon ir Walker (2009),
teigdami, kad, kuriant edukacines erdves, svarbus ir déstytojo, ir studenty bendravi-
mas socialiniuose tinkluose. Kai kuriy tyréjy atlikty tyrimy duomenys leidzia daryti
prielaidas, kad socialiniai tinklai (pvz., Facebook) sukuria artimesn¢ ir patoges-
n¢ bendravimo ir bendradarbiavimo aplinka, kuri koreliuoja su geresne mokymosi
aplinka. Pavyzdziui, Mendez ir kt. (2009) tyrimai parodé, kad studentai, tarp kuriy
Facebook’o draugy yra déstytojy, turi auksStesnius saves vertinimo Kriterijus, nei
tie, kurie tokiy rysiy nepalaiko. Vis tik pazymétina, kad ne visi déstytojai turi ar
nori turéti paskyras socialiniuose tinkluose, nepaisydami, kad, anot Madge ir kt.
(2009), Facebook’ as padeda socializuotis ir integruotis | universiteto aplinkg. Kartu
Towner ir Munoz (2011) teigia, kad nereikia sureikSminti ,,draugystés‘ socialiniuo-
se tinkluose. Tai ne tas pats, kas realiame gyvenime. Tai — socialiniai santykiai,
kuriems palaikyti nuolat kuriamos naujos taisyklés ir sudaromi nauji susitarimai.

Socialiniai tinklai palaipsniui tampa mokymosi priemone, ta¢iau jokiu biidu

157



ne tikslu. Nepaisant Tadros (2011) tyrimy, kurie rodo, kad socialiniai tinklai sukuria
erdve kritiniam mastymui ugdyti, kiirybiskumui skatinti, bendradarbiauti su jvai-
riomis socialinémis ar bendraamziy grupémis, bendrauti su pedagogais, be isSskirty
privalumy, jie turi nemazai trikumy. Visy pirma, kaip minétas autorius nurodo,
kyla sunkumy uztikrinant tinkama ugdymo procesa, ypac siekiant jo kokybés ir jj
valdyti.

Dar vienas aspektas, kuris iSryskéja atliekant turinio analize, — socialiniy
tinkly naudojimas siekiant reklamuoti ir reprezentuoti konkrecig ugdymo jstaiga.
Peruta ir Shields (2017) jrodé, kad socialiniai tinklai yra ypac¢ svarbiis studentams
1 aukstasias mokyklas pritraukti. ISanalizavus 66 JAV geriausiy kolegijy ir uni-
versitety Facebook’o paskyras ir dalyviy jsitraukimo j pateikiamos informacijos
komentavimg rezultatus, nustatyta, kad kuo socialiniy tinkly vadybininkai sugeba
patraukliau, jtaigiau ir kokybiskiau pateikti konkrecig aktualig informacija (turinj),
tuo daugiau pritraukiama diskusijy dalyviy, savo ruoztu Zenkliai iSauga komentuo-
janciyjy ar diskusijose dalyvaujanciyjy skaicius. Tai, akivaizdu, svarbiausia studen-
ty pritraukimo j auksStasias mokyklas etape.

Kiek anksciau panasia problemg tyré ir Lietuvos mokslininkai. Zailskaité-
Jaksté ir Kuvykaité (2012) nagrinéjo komunikacijos socialingje ziniasklaidoje jgy-
vendinimo populiarinant aukstyjy mokykly studijas klausimus. Siy autoriy tyrimas
atskleid¢, kad Lietuvos valstybinés universitetinés aukstosios mokyklos stebi vie-
nos kity komunikacija socialingje ziniasklaidoje ir dazniausiai naudoja tuos pacius
jos kanalus — Facebook ir YouTube. Labiausiai biisimuosius studentus patraukia
vizualiai pateikta informacija, kuri yra nauja, skirta tikslinei auditorijai, kurios ne-
galima rasti kituose interneto puslapiuose, t. y. itin daug démesio skiriama zinutés
turiniui: neigiamas Zinutes universitetai siekia paversti pozityvia informacija, ne-
cenziirines — $alina. Vis délto minétos autorés nurodo, kad kol kas Lietuvos univer-
sitetinés aukstosios mokyklos nepakankamai iSnaudoja egzistuojancius socialinés
ziniasklaidos btidus monitoringui atlikti.

Panasiu laikotarpiu kaip ir Lietuvoje Tariq (2012) su kolegomis analizavo
socialiniy tinkly situacijg ir nustaté, kad tuo metu socialiniai tinklai ugdymui buvo
naudojami atliekant namy darby uzduotis ar konsultuojantis su draugais. Taciau
svarbu tai, kad Salia pozityviy apraiSsky buvo uzfiksuota ne viena grésmé — nors
socialiniy tinkly sukuriama virtuali erdvé leidzia besimokantiesiems atviriau ben-
drauti, ypac¢ bijantiems viesai kalbéti, daug jy socialiniuose tinkluose prisistato su-
klastotomis tapatybémis, t. y. uzsiregistrave netikrais vardais. DidZioji Sioje situaci-
joje problema ta, kad sukuriamos prielaidos pazeisti etikos normas ar autoriy teises,
eskaluoti konfliktines situacijas ir pan.

Analizuojant socialiniy tinkly panaudojimo Svietime galimybes svarbus yra
Chakraborty (2015) tyrimas. Siame tyrime atlikus socialiniy tinkly naudojimo edu-
kaciniame procese duomeny analiz¢ paaiSkéjo, jog jaunimas dabar daug laiko is-
$vaisto socialiniuose tinkluose, nors turéty jo daugiau skirti mokymuisi. Tyrimo au-
torius i$analizavo socialiniy tinkly privalumus ir grésmes mokymuisi (Zr. 2 lentele).
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Akivaizdu, tam, kad sumazintume neigiamg socialiniy tinkly poveikj, butina mokytis
saugiai jais naudotis. VienareikSmiskai svarbu tai, kad socialiniai tinklai yra gera
vieta pasidalinti asmeninémis (dazniausiai s€kmés) istorijomis, naujausiomis Zinio-
mis, bendradarbiauti ir kt. Socialiniai tinklai leidzia bendrauti zmonéms tiesiogiai:
geografinés sienos tarsi iStrinamos ir bendravimo procesas vyksta palyginti pigiai
(interneto rySio paslaugos nebrangios, komunikavimui skirty jrenginiy kainos taip
pat labai jvairios). Informacija ne tik dalijamasi, bet ir — svarbu — atsiranda greitas
griztamasis rySys. Informacijos srautas labai didelis ir dinamiSkas. Kita vertus, dél
informacijos gausos, trumpam pasitraukus i$ §io srauto, lengva pasiklysti, pasimes-
ti. Be to, socialiniuose tinkluose labai daug netikry vartotojy, virtualis tinklai neap-
saugo nuo galimo suk¢iavimo ir nusikalstamy veiky ar net nusikaltimy.

2 lentelé. Socialiniy tinkly privalumai ir grésmés (pagal Chakraborty, 2015)

Privalumai

Grésmés

Galimybé bendrauti su draugais, su
kuriais negali susitikti (tai padeda
palaikyti gerus santykius).

Studentai lengviau dalijasi savo
jzvalgomis jvairiomis temomis
nesulaukdami didelio pasipriesinimo.
Socialiniai tinklai padeda ugdant
samoninguma.

Socialiniai tinklai gali padéti suartinti
ugdytojus ir besimokanciuosius.
Studentai greiciau susiduria su menais
ir dizainu, naujomis idéjomis, jy

pateikimu (tai skatina jy kiirybisSkuma).

Socialiniai tinklai sudaro salygas
studentams gauti naujausig ir
aktualiausig informacijg.

Sumazéjes démesys detaléms: kalbos
taisyklingumui, naudojami trumpiniai
ir pan.

Studentai tampa priklausomi nuo
socialiniy tinkly, uzuot bendrave su
Seima ir susitik¢ su draugais.

Socialiniuose tinkluose pateikiama per
daug asmeninés informacijos, kuri gali
biiti panaudota netinkamai.

Studentai, kurie daugiau laiko
praleidzia socialiniuose tinkluose,
sunkiau prisitaiko realiame gyvenime ir
bendrauja ,,gyvai®.

Per didelis jsitraukimas j socialinius
tinklus turi neigiamg poveikj studenty
rezultatams.

Studentai narS$o naktimis, o tai
neigiamai veikia jy fizing ir psiching
sveikatg.

Socialiniuose tinkluose didesné erdvé
patyCioms.

Pastaruoju metu publikuoti Vimalos (2017) tyrimo, skirto studenty nuomo-
nei apie socialiniy tinkly panaudojimo mokymuisi aukstojoje mokykloje galimybes
i§siaiskinti, rezultatai parodé, kad yra SeSi pagrindiniai veiksniai, kurie turi poveikj
studenty norui mokytis naudojantis socialiniais tinklais: savarankiskumas, infor-
macinés technologijos, kolektyviskumas, poreikis bendrauti, daryti jtaka ir veiklos
rezultatai. Statistiné duomeny analizé parodé, kad informacinés technologijos ir ko-

159



lektyviskumo poveikis yra statistiSkai nereikSmingi. DidZiausig poveikj mokymuisi
socialiniuose tinkluose daro savarankiSskumas. Vis délto bendros iSvados rodo, kad
nors studenty ketinimai ir norai yra dideli, praktiSkai mokymuisi socialiniai tinklai
naudojami minimaliai. Studentai juose dazniausiai ieSko mokomosios medziagos,
taciau edukologai ir vadybininkai turéty pasinaudoti studenty entuziazmu ir skatinti
specialiy programy, kuriose socialiniai tinklai tapty mokymo ir mokymosi dalimi,
kiirimg. Sobaih ir kt. (2016), nagrinédami socialiniy tinkly panaudojimo aukstosios
mokyklos ugdymo procese galimybes, pritaria nuomonei, kad tai — didelj potenciala
turintis mokymo ir mokymosi jrankis, taciau §iuo metu naudojamas minimaliai.

Panasiis Mansa ir Ranieri (2016) tyrimy rezultatai. Analizuojant socialiniy
tinkly naudojimo aukstajame moksle ypatumus nustatyta, kad socialiniai tinklai —
galinga mokymo ir mokymosi praktikos poky¢iy varomoji jéga, nes yra atviri, in-
teraktyviis ir socialiis (skatinantys bendrauti). Tyrimo rezultatai parodé, kad socia-
liniai tinklai naudojami ugdymo procese vis dar labai ribotai ir aukstyjy mokykly
pedagogai néra linke jy integruoti j §j procesa dél keliy priezas¢iy: kultiirinio pa-
siprieSinimo, pedagoginiy ir instituciniy apribojimy. Vis délto svarbu jsiklausyti i
Gomez ir kt. (2012) argumentus, jog, nepaisant to, kad studentai apskritai sociali-
nius tinklus naudoja labai intensyviai, jie retai tai daro akademiniais tikslais. Kai
kurie studentai vis tiek socialinius tinklus pirmiausia mato kaip savo privacig erdve,
todél jos, anot Hosterman (2012), néra linke naudoti edukaciniams tikslams. Salia
$iy grésmiy yra problemy, susijusiy su teise. Cain ir Fink (2010) atkreipia démes;j
] tai, kad socialiniuose tinkluose daznai platinami jvairiausi vaizdai, tekstai ir kt.
Todél tiek déstytojams, tiek studentams svarbu nepazeisti autoriy teisiy, paisyti su
jomis susijusiy reikalavimy, iSmanyti pagrindinius teisés ir etikos principus.

Apibendrinant galima pasiremti Al-Rahmi ir kt. (2015), taip pat Marcial
(2016) tyrimy iSvadomis, kurios rodo, kad socialiniy tinkly naudojimo mastas kei-
¢ia poziurj 1 mokyma(si), kai pedagogas leidzia besimokantiesiems kurti ar inte-
gruoti naujus socialinius tinklus. Tai padeda ugdyti tyréjy karta. ] socialinius tinklus
néra zitirima kaip j tam tikra mokymo strategija, bet tai puiki priemoné, padedanti
pajvairinti tradicinj mokymasi. Mokymosi aplinka tampa analitiné ir konstruktyvi,
o veikla lieka autenti$ka, sklandi ir lanksti.

ISvados

1. Moksliniai tyrimai, susij¢ su socialiniy tinkly naudojimu ugdymo procese,
daugiausia nukreipti ] suaugusiyjy Svietimo klausimy nagriné€jima, pavyzdziui, kaip
socialiniai tinklai naudojami aukstosiose mokyklose ir kolegijose. Socialiniai tin-
klai leidzia studentams tapti aktyviais bendradarbiais, kurti zinias, suteikia galimy-
be keisti savo socialing padétj. Socialiniai tinklai néra tapatiis tradicinéms mokymo
priemonéms.

2. Pastaruoju metu socialiniy tinkly, kaip pedagoginio instrumento, vaidmuo
vis labiau auga. Socialiniy tinkly interaktyviosios galimybés kuria jtraukaus mo-
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kymosi galimybes. Tai savo ruoztu remia ir palaiko interaktyvius tarpusavio san-
tykius, komunikacija, bendruomeniskumg ir bendradarbiavima, kuria edukacines
erdves.

3. Bitina adekvaciai suvokti socialiniy tinkly, kaip edukaciniy erdviy, gali-
mas edukacines ir socialines grésmes, kurios mokslininky apibréziamos kaip laiko
Svaistymas, per didelis informacijos kiekis, sudétingesnis edukacinio proceso val-
dymas, netinkamas ir neefektyvus veikly koordinavimas.

4. Socialiniai tinklai vercia kitaip pazvelgti i Siuolaikines mokymo ir moky-
mosi galimybes. Tai i$ dalies naujas, sparciai besiplétojantis procesas, kuriam jvaldyti
reikia ne tik tam tikry kompetencijy, bet ir atsakomybés (etinés, teisinés), adekvataus
suvokimo. Socialiniai tinklai griauna aiskias tradicinio mokymo tarp profesinés ir
socialinés erdvés nubréZztas ribas, taip pat ribas tarp vieSumo ir privatumo.
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Summary

New challenges and opportunities emerge as social media sites are
more and more widely used in the modern-day knowledge society. Scientists
worldwide, including Lithuania, analyse the use of social media in the processes
of communication, cooperation, socialisation, information sharing, etc. The focus,
however, has recently been shifting towards adapting and using social networking
sites in education. Thus, the aim of this article is to present the opportunities for
the use of social media sites in education. The article applies the methodological
principles of qualitative research. The main methods of the research presented
in the article — meta-analysis of the findings of published research studies and
qualitative content analysis — helped to identify the main opportunities for the use
of social media for educational purposes, as well as some possible threats. The
article presents the results of the research carried out from August to September
2017. The findings suggest that the main focus of scientific research into the use
of social networking sites in the process of education is on the analysis of adult
education. Social media facilitate students’ active cooperation in the network, thus
creating knowledge, and allowing for a change in the students’ social status. Social
networking sites are not identical with traditional educational tools. The role of
social media as a pedagogical tool is increasing. Social networking sites create
opportunities for engaged learning through interactive features, which in turn
facilitates interactive relationships, communication, community, and cooperation,
and creates educational spaces. Social media create a necessity to rethink the
processes of teaching and learning. This is a relatively new and developing process
that requires, apart from having certain competences, accepting and adequately
understanding responsibility (ethical, legal). Social networking sites are removing
the boundaries between professional and social space that are clear in traditional
education. They are destroying the line between public and private.

Keywords: social media, social networking sites, education, adult education.
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