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Anotacija. Publikacijoje atkreiptas démesys | XX amziaus pradzioje atsiradusiq
,naujgjq “ aukstojo mokslo paradigmq, remiantis kuria turéjo isaugti studento / besimokan-
ciojo vaidmuo mokymo procese. Si paradigma buvo isplétota XXI amzZiuje remiantis Bolo-
nijos procesu, ypac¢ Leveno ir naujojo Luveno komunikatuose (2009). Pagal Sig paradigmgq
Europos mokslo erdvéje studijy programy tikslas turi biiti j studentq orientuotas mokymas.
Straipsnyje nuosekliai aptartos j studentqg orientuotos studijos; deéstytojy ir studenty tarpu-
savio santykiai ir vaidmenys mokymo procese, studijy aplinkos: infrastruktira ir mokymosi
erdvés; pristatoma Siuo metu aukstosiose mokyklose besimokanti Z karta ir aptariami 2018
metais publikacijos autoriy atlikto originalaus empirinio tyrimo rezultatai.

Pagrindiniai ZodZiai: Z karta, j studentq orientuotas mokymas, litkesciai, vertybes,
individualus darbas ir darbas grupése, mokymo metodai.

Ivadas

XX a. pabaigoje — XXI a. pradzioje jvyko realus universitetinio mokslo para-
digmy virsmas, dél ko pagrindinis démesys buvo nukeiptas nuo déstytojo i studen-
ta. | studenta orientuotos studijos remiasi keliais principais (Gus¢inskiené, Ciburie-
né, 2018): mokymas reikalauja nuolatinés refleksijos; nesilaikoma visiems vienodai
tinkamo mokymo metodo, todél besimokantieji mokosi skirtingai; studentai turi
individualius ir neretai skirtingus poreikius ir interesus; studijy procese atsiranda
pasirinkimo galimybé; orientuojamasi ] skirtingas studenty Zzinias; besimokantieji
turi patys kontroliuoti savo mokymasi; studenty jgalinimas mokymosi procese (ne
ziniy / informacijos atkartojimas); studento ir administracijos bendradarbiavimas.

Kiekviena karta yra savita, turi skirtingas vertybes, likescius, nevienodai
masto ir priima sprendimus, skirtingai mokosi, todél skirtingy karty akademiniai
poreikiai kinta. Z kartos atstovy socialiniy medijy ir iSmaniyjy technologijy varto-
jimo jgudziai yra kur kas geresni nei ankstesniy karty. Jie siekia savo hobj paversti
pagrindiniu pragyvenimo Saltiniu, labiausiai vertina asmening, o ne autoritetu grista
patirtj, todél siekia viska patirti patys. Jie domisi verslo vadybos, psichologijos,
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$vietimo, sistemy plétros, mokymy ir vystymo studijomis, taciau savo i$silavinimo
ambicijas apriboja bakalauro studijomis.

Nemazai uzsienio ir Lietuvos autoriy analizavo j studentg orientuoty studijy
ir Z kartos problematika. Jy darbai aptarti kituose $io straipsnio skyriuose.

Tyrimo problema. Nors universitetinio mokslo paradigma patiria nuolating
dinamika, taciau Z karta kelia i$skirtinius poreikius palankiai aplinkai aukstajame
moksle.

Tyrimo objektas. Z kartos poziiiris j studijy aplinka aukstojoje mokykloje.

Tyrimo tikslas. Konceptualizavus i studentg orientuotas studijas ir remiantis
2018 m. gruodzio mén. atlikto tyrimo rezultatais aptarti konkrecius Z kartos studen-
ty poreikius ir jy nuomong apie studijy aplinka.

Tyrimo uzdaviniai: 1) iSnagrinéjus moksling literattirg i$siaiskinti déstytojy
ir studenty tarpusavio santykius ir vaidmenis mokymo procese; 2) atlikti studijy
aplinkos teoring analizg; 3) aptarti Z kartos bruozus ir iSnagrinéti poreikius; 4) pri-
statyti Z kartos studenty nuomone¢ apie universitetiniy studijy aplinka.

Tyrimo metodai. Mokslinés literattiros turinio analizé, pusiau strukttiruotas
interviu, sisteminimas, interpretacija.

] studentq orientuotos studijos

Pagal ,,sengja‘“ aukstojo (universitetinio) mokslo paradigma, studijy proceso
centre buvo déstytojas, turintis reikiamy ziniy, patyrima, sprendziantis kada, ka
ir kaip déstyti, tuo tarpu studenty, absolventy ir darbdaviy vaidmuo Siame proce-
se buvo minimalus. Manoma, kad tokie studijy metodai neskatino besimokanciyjy
aktyvumo, kiirybingumo, o Zinias studentai neretai jsimindavo gana pavirSutinis-
kai, ne visada suprasdami jy pridedamaja verte ateityje. Pirma kartg j ,,studenta
orientuoto mokymo* sgvoka 1905 m. pristaté Hayward, o 1956 m. ja aptaré Dewey
(Bauzieng, Daniels ir kt., 2018).

XX amziaus pradzioje uzgimusi ,,nauja“ aukstojo mokslo paradigma, re-
miantis kuria turéjo iSaugti studento / besimokanciojo vaidmuo, buvo iSplétota XXI
amziuje remiantis Bolonijos procesu, ypac¢ Leveno ir naujojo Luveno komunikate
(2009), nurodanciame, kad Europos mokslo erdvéje studijy programy tikslas turi
biiti j studentg orientuotas mokymas. Nemazai uzsienio Saliy tyrinétojy analizuo-
ja 1 studentg orientuoty studijy tematika, pavyzdziui, J. Cox (2011) ir G. Galilei
(2016) analizavo | studentg orientuoty studijy paradigma ir samprata, R. Robinson
ir J. Reinhart (2014) tyringjo Siuolaikiniy technologijy naudojima studijy procese,
B. Loveless (2019 ), M. Weimer (2013), M. Powel (2014), M. B. Gilboy, S. Hei-
nerichs ir G. Pazzaglia (2015) aptaré¢ auditorijy pritaikymg studijy procesui | stu-
dentus orientuoty studijy atveju, O. Nessipbayeva ir R. Egger (2015) tyré nudienos
auksStosios mokyklos infrastruktirg ir kt. Lietuvoje  studentg orientuoty studijy pa-
radigma, aptariant jos etapus, principus, naudg asmeniui ir visuomenei, randame
L. Sajienés ir R. Tamulienés (2012), K. Peilakauskaités ir A. Varanausko (2011),
J. Gus¢inskienés, J. Ciburienés (2018) ir kituose darbuose.
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J. Cox (2011) suformulavo j studentg orientuoto aukstojo mokslo paradig-
ma, pateike i studentg orientuoto mokymo apibrézimg ir jo komentara: ,,/ studen-
tq orientuotas mokymas reiskia pagalbg studentams atrasti savo mokymosi stiliy,
suvokti savo motyvacijg bei jgyti efektyviy mokymosi jgudziy, kurie pravers visq
gyvenimq.* Perkélus Sj pozZiurj j praktikq, tai reiksty, jog déstytojai turi padéti stu-
dentams nusistatyti pasiekiamus tikslus,; skatinti studentus vertinti save ir kolegas,
padeéti jiems dirbti kartu grupése ir uztikrinti, jog jie Zino, kaip panaudoti visus
prieinamus mokymosi isteklius. Taigi mokymasis labiau yra asmeninio tobuléjimo
forma, o ne linijiné progresija, kurig mokytojas pasiekia paskatinimais ir sankcijo-
mis* (Cox, 2011).

Déstytoju ir studenty tarpusavio santykiy ir vaidmeny kaita mokymo
procese

Studijy procese dalyvauja trys tarpusavyje susije subjektai: studentai, désty-
tojai ir administracija. | studentg orientuotas mokymas remiasi keliais pagrindiniais
principais:

1) studentas pats atsakingas uz savo mokymasi, jis aktyviai dalyvauja tobu-
lindamas ir keisdamas save;

2) mokymas reikalauja nuolatinés refleksijos;

3) nesilaikoma visiems vienodai tinkamo mokymo metodo, todél besimo-
kantieji mokosi skirtingai;

4) studentai turi individualius ir neretai skirtingus poreikius bei interesus;

5) studijy procese atsiranda pasirinkimo galimybé¢;

6) aktyviy mokymo metody taikymas;

7) orientuojamasi j skirtingas studenty zinias;

8) besimokantieji turi patys kontroliuoti savo mokymasi;

9) studenty jgalinimas mokymosi procese (o ne tik ziniy / informacijos atkar-
tojimas);

10) studento ir déstytojo, studento ir administracijos bendradarbiavimas.

I déstytoja ir | studenta orientuotas studijas palygino ir esminius skirtumus
iSry§kino G. O’Neill ir T. McMahon (2005). Studijy lyginimas pateiktas 1 lente-
l¢je.

1 lentelé. I déstytoja ir j studenta orientuoty studijy lyginimas

I déstytoja orientuotos studijos ] studenta orientuotos studijos
® Pagrindinis veikéjas mokymo procese yra ® Pagrindinis veikéjas mokymo procese yra
déstytojas studentas
® Menka galimybé studentui rinktis ® Aukstas studenty pasirinkimo lygis
® Studentai pasyvis ® Studentai aktyvis

Sudaryta pagal O’Neill, McMahon, 2005, p. 32.
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E. Leibtag (2017) iSskiria kelis esminius dalykus, svarbius i studentg orien-
tuotose studijose (Liebtag, 2017):

1) aukstas studenty dalyvavimo lygis (paskaity ir popaskaitingje veikloje,
moksliniy draugijy veikloje ir kt.);

2) studenty zinojimas, kg ir kodél jie mokosi (studentai motyvuoti, domisi
blisimomis darbo perspektyvomis, planuoja mokytis visg gyvenimg ir kt.);

3) asmeniné ir komandiné grupés veikla atlickant uzduotis (studentams su-
daromos salygos pasireiksti asmeniskai, komandos ar grupés lygmeniu, jiems sutei-
kiama galimybé rinktis);

4) studenty individualizuoty technologijy naudojimas (skaitmeniniy techno-
logijy svarba ypac¢ didéja ir jas studentai naudoja ne tik kaip vartotojai, bet ir kaip
kréjai);

5) studenty darbas individualia sparta (studentams uzduotys paruosiamos at-
sizvelgiant | jy mokymosi spartg ir jy interesus, turimas zinias ir jgytus jgiidzius);

6) aktyvus studenty dalyvavimas studijy procese diskutuojant, analizuojant
ir pan. (studentai dalyvauja tobulindami studijy dalyky déstyma, rinkdamiesi mo-
kymo Saltinius ir mokymo metodus bei kt.);

7) griztamojo ry$io uztikrinamas (studentai dalyvauja studijy programy, ats-
kiry déstomyjy dalyky vertinimo procesuose ir kt.);

8) mokymas, organizaciné kulttira atspindi ir apima studenty bei darbuotojy
jvairove.

I studentg orientuoty studijy procese kinta mokymo metodai. G. O’Neill ir
T. McMahon (2005) savo darbe déstytojy taikomus mokymo metodus sugrupavo
] tuos metodus, kuriuos déstytojai taiko paskaity ir pratyby metu bei popaskaitiniu
laiku (Zr. 2 lentele).

2 lentelé. | studenta orientuoty studiju mokymo metody pavyzdziai

Paskaity ir pratyby metodai Popaskaitiniai metodai

Trumpos diskusijos poromis Individualtis projektai

Didesniy grupiy, sudaryty sniego gnitiztés principu, diskusijos Grupinés diskusijos

Grupiy sudarymas pagal studenty numerius

. Kit ty k Itavi
(studenty sumaisymas) ity studenty konsultavimas

Raundai (individualios studenty kalbos) Debatai
Viktorinos Mokomosios i§vykos
Refleksijy raSymas Praktikos

Studenty prezentacijos auditorijai

Dienoras¢iy raSymas,
mokymosi Zurnalai

Vaidmeny zaidimai

Mokymasis su kompiuteriu

Plakaty (angl. poster) pristatymai

Studijy dalyky /
projekty pasirinkimas

Minciy zemélapiy kiirimas auditorijoje

Straipsniy laikra§¢iams rasymas
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Studiju aplinkos: infrastruktiira ir mokymosi erdvés

Viena pagrindiniy sékmingo mokymosi salygy Siandieninéje aukstojoje mo-
kykloje — yra mokymosi aplinkos, kuriose studentui suteikiamos galimybés gauti
studijy procesui reikalinga ir jam jdomia bei aktualig informacija (formaliajam ir
neformaliajam mokymuisi), kur jis gali pasidalyti savo patirtimis su bendramoks-
liais ir déstytojais, kur jis jauciasi saugus ir gali mokytis pagal savo individualig
darbo spartg ir ritma.

Nemazai tyréjy, analizuojanc¢iy j studentus orientuotas studijas, sukoncen-
truoja savo démesj | auks$tosios mokyklos infrastruktiirg ir jos apripinimg Siuo-
laikinémis technologijomis. Pavyzdziui, aukstosios mokyklos jvairiy mokymosi
aplinky jvairove, poreikj ir svarba, taip pat skaitmeniniy technologijy pritaikyma
studijy procese analizuoja R. Robinson ir J. Reinhart (2014), O. Nessipbayeva ir
R. Egger (2015) tyrinéja aukstosios mokyklos infrastruktiirg ir atlieka skirtingy
Saliy infrastruktiiry lyginamajg analiz¢, B. Loveless (2019), M. Weimer (2013) ir
M. Powel (2014) aptaria, kaip turéty atrodyti Siuolaikiné auditorija su integruoto-
mis technologijomis, skirta j studentus orientuotoms studijoms ir kt. Didziausias
Siandieninés auditorijos skirtumas nuo tos, kuri buvo daugiau nei prie§ Simta mety,
tai — iSmaniosios auditorijos, turin¢ios projekcines sistemas, kompiuterius, vaizdo
ir garso jrasy jrangg, jvairias programas ir kt., t. y. visa tai, kas yra bitina studijy,
orientuoty j studenta, procese.

XXI amziaus aukstojoje mokykloje mokymas ir mokymasis yra kompleksi-
nis. Déstytojas yra mokymo proceso mentorius. Mokymo proceso sékmei ypac svar-
bios mokymosi erdvés. Mokymosi erdvé gali biiti apibiidinta kaip bet kokia vieta,
kurioje vyksta mokymasis (Robinson, Reinhart, 2014, p. 59). Sios erdvés gali biiti:

e formalios fizinés vietos, pavyzdziui, auditorijos ir konferencijy salés;

e neformalios, tokios kaip bibliotekos, kavinés ir studijoms skirti kambariai;

e virtualios, pavyzdziui, déstytojo vadovaujama diskusijy erdvé / terpé,
skirta pasikeitimui informacija studijy programos tema, kurioje gali bendrauti dés-
tytojas ir studentai ir (arba) studentai tarpusavyje.

Siuolaikings technologijos labai pakeit¢ mokymosi erdviy kiirimo biida.
Aukstosios mokyklos studijoms skirtos erdvés, siekiant studijas orientuoti j stu-
denta, gali biiti jvairios priklausomai nuo mokymo formos, uzsiémimy ir darbo /
studijy pobiidZzio, atitinkancio studenty ir déstytojy jvairove bei jy poreikius ir pan.
Minétos erdvés gali biiti skirtos (Robinson, Reinhart, 2014, p. 58-60):

e paskaitoms;

e darbui mazomis grupémis;

e darbui poromis;

e individualiam darbui.

Auditorijos fiziné erdvé turi biiti orientuota j studenta. Toje aplinkoje turéty
biti patogu naudoti Siuolaikines technologijas, kuriy taikymas turéty deréti su stu-
dijy programa. Studentai aukstojoje mokykloje turéty turéti galimybe naudotis vir-
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tualia erdve ne tik per paskaitas, bet ir popaskaitiniu laiku bei taikyti ja formaliajam
ir neformaliajam mokymuisi.

Z kartos bruozai ir poreikiai

Amziaus grupé, arba karta, kaip socialinis demografinis indikatorius daznai
taikomas visuomenés tyrimuose. M. Rokeach ir kiti mokslininkai atliktuose tyri-
muose (Robbins, 2007) pastebéjo, kad amziaus grupé, pavyzdziui, darbo jégos ko-
horta, turi panasias vertybes, likescius ir demonstruoja panasia elgsena.

Baigiantis antrajam XXI a. deSimtmeciui universitety auditorijas uzpildé
studentai, priklausantys vadinamajai Z kartai. Jvairiis autoriai skirtingai nurodo
Sios kartos ribinj gimimo laika, tuo paciu jneSdami painiavos tarp Z, Y ir vadi-
namosios tiikstantmecio (Millennias) kartos. Taip pat pastebima, kad geografi-
né, ekonominé ir kultiiriné konkrecios Salies aplinka turi jtakos nustatant, kuri
karta Siuo metu vyrauja tarp studenty. Lietuvos mokslininkiy grupé V. Targama-
dzé, S. Girdzijauskiené¢, A. Simelioniené ir kt. (2015), remdamosi sociologais
A. McCrindle ir N. H. Wolfinger (2010), savo mokslo studijoje bene iSsamiausiai
aptaré Z karta jos moksleiviskais metais. Grupé¢ teigia, kad Z kartai priklauso
zmongés, gimes tarp 1995-2012 mety. Tam pritaria M. Kleinschmit (2019), E. Je-
leniauskiené ir P. Juceviciené (2015). Tuo tarpu S. Ramoskiené (2014) teigia, kad
Z kartai priklauso Zmonés, gime tarp 2003—2023 mety. Sio darbo autorés laikosi
nuomongs, kad dabar Lietuvos universitetuose studijuoja ,,zetai“, kitaip sakant,
Z kartos jaunuoliai.

Kiekviena karta yra savita, turi skirtingas vertybes, likescius, skirtingai masto
ir priima sprendimus, skirtingai perka ir valgo, skirtingai mokosi ir netgi rengiasi,
teigia S. Ramoskiené (2014). Apibudinant Z karta, i$ karto krinta j akis tai, kad jy
socialiniy medijy ir iSmaniyjy technologijy naudojimo jgiidziai yra kur kas geresni
nei ankstesniy karty. Nuo ankstesniy karty ,,zetai* ypac issiskiria tuo, kokius kon-
krecius socialinius tinklus jie lanko, kuriuos mobiliuosius ir iSmaniuosius jrenginius
jie naudoja ir (ar) zidiri televizijg. Kaip teigia M. Kleinschmit (2019), atlikes keletg
Z kartos tyrimy JAV, Siems jaunuoliams tarp visy technologiniy jrenginiy biitent
iSmanieji telefonai yra reikalingiausi ir dazniausiai naudojami, ten jie randa viska,
kas juos domina. Nurodoma, kad iSmaniaisiais telefonais jie vidutiniskai naudojasi
15,4 val./sav. Palyginimui, televizoriy ziiiri (13,2 val./sav.) ar dirba su neSiojamuoju
kompiuteriu (10,6 val./sav.). Ne veltui Sios kartos moto ($ukis) yra: ,,Mes esame
visada prisijunge, bet kur ir bet kada, esame visada pasiekiami®. Siekiant pazinti ir
pasiekti §ig jaunuoliy grupe, biitina Zinoti ne tik tai, kad jie virtuoziskai naudojasi
iSmaniosiomis technologijomis, bet ir susipazinti su jiems jdomiausiais socialiniais
tinklais ir kanalais. Pagal populiarumg pastarieji iSsidésto Sitaip: Snapchat, Insta-
gram, Youtube. Tuo tarpu Facebook, Twitter, LinkedIn ,,zetams* yra maziau jdomds.

Apskritai §i karta turi puikius technologinius jgiidzius, jiems biidingas techno-
loginis virtuoziskumas, internetiniai (angl. online ) tyrimai, verslumas ir inovatyvu-
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mas. Teigiama, kad jie yra i$ prigimties verslininkai, karjeristai, aktyvistai ir agitato-
riai, dideli svajotojai ir vizionieriai. M. Kleinschmit (2019) juos vadina pointernetine
karta, nes $i karta ne tik naudojasi internetu, bet ir kuria jo produktus, pramogas ir
pastargsias tobulina. Be to, septyniasdesimt penki procentai Z kartos atstovy siekia
savo hobj paversti pagrindiniu pragyvenimo Saltiniu. Jie domisi verslo vadybos, psi-
chologijos, Svietimo, sistemy plétros, mokymy ir vystymo studijomis, taCiau savo
i$silavinimo ambicijas apriboja bakalauro studijomis, kuriy trukmé nuo trejy iki ket-
veriy mety. Z kartos jaunuoliai labiausiai vertina asmening, o ne autoritety grista
patirtj, tod¢l siekia viska patirti patys, nors vertina ir nenutriikstamg dialogg. Jie
yra nenuoramos, nenustygstantys ramiai vienoje vietoje. Jie siekia biiti populiaris ir
madingi, nors tiek daiktais, tiek savo elgsena nebiitinai iSsiskiria ir (ar) yra unikalis.

V. Targamadze, S. Girdzijauskiené, A. Simelioniené ir kt. (2015) tyriné-
damos Z karta mokykloje ja jvardijo kaip ,,skaitmenine*, , virtualios aplinkos “,
,,skaitmeninés kartos ciabuviais “. Z karta yra jnikusi j virtualia realybe, kur gauna
visg informacija, taip bandydami suprasti ir i§spresti visas iskylancias problemas.
Pasaulis jiems skaidosi j dvi dalis — virtualy ir realy, ir jie daznai painioja virtualig
ir realig aplinkg. Jiems virtuali erdvé tampa gyvenimo ir buvimo vieta. Pasaulio
suvokimas vyksta per kompiuterinius zaidimus, todé¢l tradicinj bendravimg pakei-
¢ia netiesioginis, o virtualusis. Bendraujama daugiausiai socialiniuose tinkluose.
Virtualus pasaulis jiems atrodo realesnis uz tikrajj. Virtualioje erdvéje jie jauciasi
saugesni ir savarankiSkesni. Z kartos lukesciai skiriasi nuo kity karty, o sprendimy
priémimui didziausig jtaka daro draugy nuomoné ir informacija, rasta internete.
V. Targamadzé, S. Girdzijauskiené, A. Simelioniené ir kt. (2015) taip pat atkreipia
démesj, kad Z karta labai tiki tuo, kas parasyta internete, ir daznai negeba atsirinkti
patikimy Saltiniy. Taigi, internetas, globali aplinka turi didelj poveikj ir Z kartos
vertybiy formavimuisi. Jie yra linke prieSintis nustatytoms normoms, yra priklau-
somi nuo technologijy ir neretai yra hiperaktyvis. Be to, jie yra individualistai ir
nori dirbti tik su tais Zzmonémis / kolegomis, kurie jiems patinka, ir uzsiimti tik tokia
veikla, kuri juos domina. Kita vertus, jie yra gana komunikabilis ir socialiniuose
tinkluose turi daugybe¢ draugy, su kuriais daznai bendrauja ir uzsienio kalbomis.

Siuo metu dalis Z kartos atstovy ne tik studijuoja, bet yra pradéje savo darbi-
ne karjerg. S. Ramoskiené (2014) teigia, kad Z kartos darbuotojai nemégsta fizinio
darbo. Jie nori maziausiomis sgnaudomis uzsidirbti maksimaly atlyginimg, netgi
turédami visiSkai menkus gebéjimus ir neturédami pakankamai patirties. Jie linke
labiau dirbti individualiai, nei jsilieti j kolektyva, pageidauja lankstaus darbo grafi-
ko ir (ar) net darbo neiSeinant i§ namy.

Z kartos studenty nuomoné apie universitetiniy studijy aplinka
2018 mety gruodzio ménesj Kauno technologijos universiteto Socialiniy, hu-

manitariniy moksly ir meny fakultete egzaminy sesijos metu buvo atliktas bando-
masis kokybinis tyrimas. Tyrimo metu buvo apklausti fakulteto bakalauro studijy
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studentai. Taikant pusiau strukttiruotg interviu metoda buvo siekiama i$siaiskinti
konkrecius Z kartos studenty poreikius universitete, suzinoti jy nuomong apie stu-
dijy procese taikomus studijy metodus, likescius déstytojy atzvilgiu ir nustatyti,
kokios universiteto infrastruktiiros jie tikisi.

Respondentai prisistaté kaip Z kartos atstovai, pateikdami tokj autoportreta
ir iSskirdami tiek teigiamus, tiek ir neigiamus individualius, asmeninius bruozus:
,,esu lankstus, gebu prisitaikyti prie aplinkos, esu iniciatyvus, noriu buti lyderiu,
esu komunikabilus, noriu mokytis visq gyvenimq ir po bakalauro studijy noréciau
jgyti dar vieng specialybe; taciau neplanuoju laiko, darbus atidedu paskutinei mi-
nutei, esu nemotyvuotas .

Tyrimo metu buvo siekiama suzinoti, kokie yra Z kartos studenty poreikiai
universitete. Buvo nustatyta, kad bene didziausias poreikis yra individualizuoty
studijy metody, nukreipty j praktika, taikymas. Studentai nurodé, kad juos domina
individualus indélis bendrame darbe, tai kaip délionés zaidimas, kuriame kiekvieno
dalyvio indélis padeda sudélioti délionés piesinj, t. y. sukurti visuminj vaizdg. Tyri-
mo dalyviai teigia, kad ,, grupiniy rezultaty noréciau siekti, atliekant individualias
uzduotis “; ,,noréciau, kad déstytojas duoty uzduotj grupei, bet su individualioms
uzduotimis, nes kai skaitai ir analizuoji vienas, gali kazko nesuprasti, o grupés
kolegos gali padéti, paaiskinti”. Taip pat respondentai pabrézé, kad juos labiau
dominty studijy metodai, nukreipti j praktika ir teoriniy ziniy pritaikomuma: ,, #i-
kéjausi daugiau praktikos ir maziau teorijos, o realiai yra priesingai*, , neaisku,
kaip teorija bus susieta su praktika“, ,, praktika yra svarbiau nei teorija . Kaip la-
biausiai patrauklius studijy metodus jvardijo ,, Zodinius pristatymus, grupini darbg;
galimybe savarankiskai rinktis literatiarg analizei; abipuse komunikacijq su désty-
tojais, ypac vertingos yra individualios déstytojo konsultacijos “.

Nenurodydami konkreciy déstytojy pavardziy, to tyrimo metu ir nebuvo sie-
kiama, respondentai iSreiSké nuomong apie savo déstytojus ir lukescius, kokius dés-
tytojus jie tikétysi sutikti universitete. Pagal Z kartos studenty liikescius, déstytojai
turéty biti mégstantys savo darbg ir motyvuoti déstyti, iSmanantys déstymo meto-
dikas, ne tik savo srities profesionalai, bet ir komunikabilis, norintys bei mokantys
bendrauti su studentais, noriai juos konsultuojantys, taip pat tolerantiski, empatiski
ir pagarbis studenty atzvilgiu.

Déstancius déstytojus studentai apibiidino labiau akcentuodami jy neigiamus
bruozus. Anot Z kartos atstovy, déstytojai yra ,,nutole nuo studenty“, ,,jie ateina
deéstyti, nes jiems pasiilé, o ne todél, kad nori destyti*, , patinka, kai déstytojas
daug konsultuoja, taciau yra tokiy, kuriems studentai neripi“, , déstytojai neatsa-
ko j elektroninius laiskus “, ,, tikéjausi kitokios déstymo metodikos, kai pavyzdziui:
deéstytojai skaito paskaitas, bet nebaigia analizuoti temos, vadinasi paskaitos tiks-
las buvo nejgyvendintas“, ,, déstymo metodai pasene, nenaudingi ‘. Be to, tiriamie-
siems kartais ,, neaisku, ar dalyko aprasas netinkamai parengtas, ar studijy progra-
ma negerai parengta, ar déstytojas... “. Respondentai pastebéjo, kad studijy procese
kartais taikomi ,, atgyvene studijy metodai, kai pavyzdziui, déstytojas skaito tekstus
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ir juos analizuoja. Norétysi patiems (studentams) rinktis literatiirg pagal déstytojo
nurodytg temq “. Taip pat buvo pastebétas ,, prastas déstytojy metodinis pasirengi-
mas *. Tirlamyjy nuomone, ,, svarbus yra déstomo dalyko iSmanymas, o ne déstytojo
iSvaizda*. Z kartos studentai yra kritiski déstytojy atzvilgiu, taCiau patys yra itin
jautrts kritikai: ,, déstytoja pirmq kartg sutiktos studentés paklauseé, kaip ji su tokio
zemo lygio ziniomis galéjo baigti mokyklg“ arba ,, per pirmq uzsiemimq déstytojas
pareiske, kad visi (visa grupé studenty) neislaikys egzamino “.

Taip pat buvo siekiama suzinoti Z kartos poreikius universitete, t. y. kokia
turéty biiti studijy procesui pritaikyta universiteto infrastruktiira, jranga ir t. t. Buvo
nustatyta, kad respondenty lukescius atitikty technologiskai apriipintos universiteto
auditorijos su daugiafunkciniais multimedijos projektoriais; studijos nejsivaizduo-
jamos be laisvai, visoje universiteto teritorijoje prieinamo belaidzio interneto rysio
(Wi-Fi). Taip pat buvo isreikstas lukestis, kad ,,visa studijoms reikalinga medziaga
biity patalpinta Moodle, Facebook ‘e, nes ,,informacijos studijoms ieskau internete,
eLaba je, o j bibliotekq uzsuku retai“. Z kartai taip pat svarbi studijoms pritaikyta
fiziné aplinka, kuri turéty buti su ergonomiskais stalais, kédémis ir apSvietimu: ,, kai
kuriose auditorijose nepatogios kédés ir stalai, sunku ilgesnj laikq sédéti“, ,, studijy
erdvés turéty biiti pritaikytos dirbti mazesnémis ir didesnémis grupelémis “, , tritks-
ta studijy erdvés mokymuisi, pavyzdziui, néra bibliotekos, kur nuéjus bity galima
susikaupus pasimokyti, koridoriuose mokantis labai blasko kity kalbos, o iki biblio-
tekos, esancios kitame fakultete, eiti toloka, ypac kai Salta“. Galima teigti, kad
tyrimo dalyviams yra svarbi visa universiteto infrastruktiira: formali fiziné erdvé,
neformali ir virtuali.

ISvados

1. | déstytoja orientuotose studijose pagrindinis veikéjas mokymo procese
buvo déstytojas, pasikeitus universitetinio mokslo paradigmai §j vaidmenj perémé
studentas ir studijos tapo orientuotos j studenta. | studentg orientuoty studijy proce-
se kinta mokymo metodai paskaity ir pratyby bei popaskaitiniu laikotarpiu. Paskai-
ty ir pratyby metu organizuojamos trumpos diskusijos, viktorinos ir vaidmeny zai-
dimai, raSomos refleksijos ir kt., o popaskaitiniu laikotarpiu vykdomi individualiis
projektai, grupinés diskusijos, debatai ir kt.

2. Kinta ir studijy aplinka, t. y. infrastruktiira ir jos apriipinimas Siuolaikiné-
mis technologijomis. Mokymosi erdvés pritaikomos paskaitoms, darbui mazomis
grupémis, darbui poromis, taip pat ir individualiam darbui. Taigi, auditorijos fiziné
erdvé taip pat darosi orientuota j studenta.

3. Z kartos (1994-2012) socialiniy medijy ir i$maniyjy technologijy varto-
jimo jgiidziai yra kur kas geresni nei ankstesniy karty, todél jie vadinami ,,skai-
tmeniniais ¢iabuviais“. ISmanusis telefonas yra jrenginys, geriausiai patenkinantis
ju poreikius virtualioje erdvéje, narSant svarbiausiuose socialiniuose tinkluose —
Snapchat‘e, Instagram‘e, Youtube‘e. I§ prigimties jie masto ir veikia globaliai, turi
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verslo, karjeros gyslelg, yra aktyvistai ir agitatoriai, dideli svajotojai ir vizionie-
riai. Jy poreikiai yra kurti internetinius produktus, pramogas, jas tobulinti, o savo
hobj paversti pagrindiniu pragyvenimo $altiniu, nejdedant daug pastangy igyti zi-
niy verslo vadybos, psichologijos, Svietimo, sistemy plétros, mokymy ir vystymo
studijose.

4. Z kartos studenty nuomone, palanki universitetiniy studijy aplinka biity
tada, jei studijy procesas bty orientuotas ] individualizuotus studijy metodus,
nukreiptus j praktika ir teoriniy ziniy pritaikomuma; jei déstytojai buty mégstan-
tys savo darbg, motyvuoti, iSmanantys jvairias déstymo metodikas, jei buty ne tik
savo srities profesionalai, bet ir komunikabilts, norintys bei mokantys pagarbiai
bendrauti su studentais, noriai juos konsultuojantys, tolerantiski ir empatiski; jei
universiteto auditorijos blity modernios, technologiskai apripintos, ergonomiskai
jrengtos, visur prieinamas belaidzio interneto rySys (Wi-Fi); jei visa studijoms rei-
kalinga medziaga biity jkelta j Moodle, Facebook‘g, eLaba talpykla.
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THE NEED FOR A FAVORABLE STUDY ENVIRONMENT.
A CASE STUDY OF THE GENERATION Z

Assoc. Prof. Dr. Jiuraté Guséinskiené

AuSra Kaminskaité
General Jonas Zemaitis Military Academy of Lithuania

Summary

At the end of the twentieth century and the beginning of the twenty-first
century, there was a shift in the paradigms of university science with the main
focus switching from teacher to student. Student-centered studies are based
on several principles (Gui¢inskiené, Ciburiené, 2018): teaching that requires
constant reflection, no one-size-fits-all teaching method, and students possessing
individual needs and interests. With the help of them, a choice in the study
process emerges with the focus on students’ knowledge; learners gain control over
learning and students get empowered in the learning process (non-repetition of
knowledge/information) by their collaboration with administration. Generational
values, expectations, thinking, learning, and decision-making are different as well
as academic needs. The Generation Z’s social media and smart technology skills
are significantly higher than those of previous generations. They seek to turn their
hobby into a major source of livelihood and value personal rather than authority-
based experiences.

The research problem: although the paradigm of university science is in
constant dynamics, Generation Z poses an exceptional demand for a favorable
environment in higher education.

The research object: the attitude of the Generation Z towards the study
environment in higher education.

The aim of the research: to discuss the specific needs of the Generation Z
students and their views on the study environment after conceptualizing student-
centered studies and based on the results of the research completed in December
2018.

The research methods: the analysis of scientific literature, semi-structured
interview, systematization, and interpretation.

The research identified the following:

1) Inteacher-centered studies, the teacher was the key player in the teaching
process, and as the paradigm of university science changed, the studies became
student-centered. Obviously, the teaching methods also change during and after
lectures and lessons. Moreover, they include more short discussions, quizzes,
role-plays, reflections, post-lecture individual projects, group discussions, and
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debates.

2) As the study paradigms change, the infrastructure of the university and its
supply with modern technologies are changing too. For example, learning spaces
are adapted for lectures, small group work, pair work and individual work.

3) Generation Z (1994-2012) are experts in technology; a smartphone is
prime for meeting their virtual space needs; they think globally, they create awesome
products, they have a heart for business and career, they are activists, dreamers,
visionaries who easily pursue business management, psychology, education,
systems development, training and development in education.

4) The Generation Z students would benefit from the university study
environment if the study was mainly focused on individualized teaching methods
and based on practice and applicability of theoretical knowledge; if lecturers loved
their work, were motivated, knowledgeable about various teaching methodologies,
and were not only professionals, but also communicative, willing to consult, and
able to communicate respectfully with students, tolerant and empathetic; if the
university infrastructure were technologically advanced, ergonomic, had wireless
internet and was available everywhere; if the study material was accessible online.

Keywords: Generation Z, student-centered learning, expectations, values,
individual and group work, teaching methods.
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